Riepilogo delle modifiche alle commissioni

Novembre 2024

La nostra missione ¢ ridurre i costi legati ai trasferimenti di denaro internazionali. Negli ultimi 13 anni
abbiamo fatto grandi progressi, portando la nostra commissione media allo 0,59% a livello globale.

Man mano che sviluppiamo la nostra infrastruttura, miglioriamo le connessioni ai sistemi di pagamento
e sempre pil persone e business adottano Wise, cerchiamo di ottimizzare i costi per trasferire e gestire
il tuo denaro.

Dopo la nostra ultima revisione, le nostre commissioni legate ai diversi servizi offerti da Wise sono
cambiate: alcune sono aumentate, altre sono diminuite.

Le nostre commissioni ora riflettono pil accuratamente i costi, il che permette al nostro team di
concentrarsi su miglioramenti che, in futuro, renderanno Wise piu conveniente per tutti.

La commissione per il tuo trasferimento si basa su:
e lavaluta da cui stai inviando,
e lavaluta che il destinatario sta ricevendo, e
e come stai finanziando il trasferimento.

Condividiamo un aggiornamento come questo ogni volta che apportiamo modifiche ai nostri prezzi
perché ci impegniamo a rispettare due principi: trasparenza e riduzione delle commissioni, ogni volta
che possiamo.

Il resto di questo post va a delineare le valute e i metodi di pagamento per cui le commissioni sono
cambiate, e perché.

Utilizza il nostro calcolatore delle commissioni per verificare se la tua rotta valutaria € stata interessata
da questa modifica e quanto costera il tuo prossimo trasferimento.

Consulta le nostre Condizioni d'uso o visita la pagina Tariffe e commissioni Wise per le informazioni piu
aggiornate.

Ecco un riepilogo delle modifiche:

Inviare dong vietnamiti & diventato molto piu economico

Grazie all'integrazione con partner bancari in Vietnam, abbiamo migliorato notevolmente l'efficienza dei
costi e abbiamo restituito a te questi risparmi, potendoti offrire cosi commissioni piu basse.

Ad esempio, in passato inviare 1.000 USD verso VND tramite bonifico bancario sarebbe costato 7,92
USD + 0,74%. Lo stesso trasferimento ora costera 7,92 USD + 0,54%. Quasi il 13% in meno rispetto a
prima.


https://wise.com/price-change/send-money
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Ora é piu conveniente anche prelevare dollari australiani, inviandoli dal
tuo saldo in AUD a un conto bancario esterno a Wise

Se sposti dollari australiani a livello domestico, ora sara piu economico prelevare AUD dal tuo conto
Wise su un conto bancario al di fuori di Wise.

Prelevare AUD su un conto bancario esterno, in passato, costava 1,23 AUD. Ora costa T AUD.

Sara molto piu economico pagare i trasferimenti in yuan cinesi tramite bonifico bancario o
utilizzando il denaro sul tuo conto Wise

Ad esempio, in passato inviare 10.000 CNY verso USD tramite bonifico bancario sarebbe costato 94,30
CNY + 0,66%. Lo stesso trasferimento ora costera 33,20 CNY + 0,62%. Il 40% in meno rispetto a prima.

Anche aggiungere CNY al tuo conto Wise tramite bonifico bancario & diventato piu economico.

Usare Alipay per finanziare trasferimenti in CNY adesso potrebbe
costare di piu, in base a quanto invii

Dal lancio dei trasferimenti da CNY, questa ¢ la prima volta che riesaminiamo i costi per questa rotta
valutaria. Dopo questa revisione, le nostre commissioni ora riflettono in modo piu accurato i nostri costi.

Questo ha portato ad un aumento della commissione variable, ma a una diminuzione della
commissione fissa.

Questo significa che, per i nostri clienti, ora sara piu costoso finanziare trasferimenti di somme piu
grandi con Alipay.

Ad esempio, inviare 20.000 CNY verso USD finanziando il trasferimento con Alipay, in passato, costava
387 CNY. Ora costa 421 CNY.

Utilizzare Alipay per finanziare trasferimenti piu piccoli, invece, € diventato pit conveniente:
Ad esempio, inviare 10.000 CNY verso USD finanziando il trasferimento con Alipay, in passato, sarebbe

costato 94,30 CNY + 1,39%. Ora costa 33,20 CNY + 1,97%. Il costo totale & passato da 240 CNY a 227
CNY. Il 5% in meno rispetto a prima.

Alcuni metodi di pagamento sono diventati piu economici per i
trasferimenti da dollari di Singapore e dollari di Hong Kong

Abbiamo rivisto i nostri prezzi per i metodi di pagamento dei trasferimenti da SGD e HKD.

Questo per assicurarci di non sovvenzionare metodi di pagamento piu costosi trasferendo questi costi
ai clienti che utilizzano metodi piu economici.

Valuta Metodo di pagamento




SGD Carta di credito internazionale

HKD Carta di debito e credito Visa, carta di debito Mastercard Business

Ad esempio, in passato l'invio di 1.000 HKD verso GBP utilizzando una carta di debito Visa sarebbe
costato 7,38 HKD + 4,72%. Lo stesso trasferimento ora costa 7,38 HKD + 4,53%. Il costo totale per
guesto trasferimento € passato da 240 HKD a 226 HKD. Il 3% in meno rispetto a prima.

Altri metodi di pagamento diventeranno piu costosi

Valuta Metodo di pagamento
SGD Carte di debito Visa e Mastercard
HKD Carta di credito e debito Mastercard, carta di credito internazionale

Ad esempio, in passato l'invio di 1.000 SGD verso GBP utilizzando una carta di debito Visa sarebbe
costato 0,9 SGD + 4,55%. Lo stesso trasferimento ora costera 0,9 SGD + 5,27%.

Le commissioni sono in aumento per i clienti in Ungheria, per riflettere le
nuove normative fiscali locali

A causa delle leggi fiscali locali, € pit costoso per Wise offrire servizi in Ungheria.

Secondo le leggi ungheresi, i servizi forniti da istituti finanziari, tra cui Wise, sono soggetti a tasse
aggiuntive. Per poter continuare a offrire i nostri servizi su una base finanziariamente sostenibile,
abbiamo dovuto aumentare le commissioni per i clienti con un indirizzo registrato in Ungheria.

Questo significa che le commissioni aumenteranno per queste operazioni:

Pagare un trasferimento su Wise tramite bonifico bancario o con carta
Trasferimenti di denaro dal tuo saldo a un conto bancario al di fuori di Wise o verso un altro
conto Wise

e Prelievo di contanti con la tua carta Wise

Queste modifiche si applicheranno solo a partire da febbraio 2025. Per saperne di piu, clicca qui. Se non
risiedi piu in Ungheria, puoi vedere come modificare il tuo indirizzo registrato su Wise qui.

Quando verranno applicate le modifiche sulle tariffe?

Ti faremo sempre sapere se e quando modificheremo le nostre commissioni. La data di questi
cambiamenti dipende da dove vivi, da come finanzi i trasferimenti e se la commissione sta aumentando
o diminuendo.

Per le informazioni piu aggiornate, consulta le nostre Condizioni d'uso o visita la pagina Tariffe e
commissioni e Wise.
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Diminuzioni di prezzo

Quando abbassiamo i nostri prezzi, la modifica & immediatamente disponibile per tutti i clienti Wise. La
applicheremo ancora prima di avvisarti, in modo che tu possa iniziare a beneficiare dei risparmi il prima
possibile.

Aumenti sui costi per i clienti residenti in Ungheria
Se hai un indirizzo registrato in Ungheria, a partire da febbraio 2025 verranno applicate nuove
commissioni.

Aumento di prezzo per inviare denaro

Se paghi i trasferimenti utilizzando un bonifico bancario da un conto esterno a Wise o una carta di
debito/credito, ti informeremo prima di un aumento di prezzo se hai inviato denaro utilizzando quella
valuta negli ultimi 6 mesi.

Aumenti di prezzo per l'utilizzo del tuo conto Wise e della tua carta Wise

Se paghi i trasferimenti utilizzando il denaro nel tuo conto Wise, converti le valute tra i saldi Wise o
spendi utilizzando la carta Wise, ti informeremo prima di un aumento di prezzo entro 7-62 giorni, a
seconda di dove vivi. Controlla qui sotto il periodo di notifica*.

Il tuo indirizzo Periodo di notifica per I'utilizzo del conto Wise e carta Wise
Australia 20 giorni

Canada 30 giorni

Giappone 30 giorni

Singapore 7 giorni

Stati Uniti 21 giorni

UE / SEE 62 giorni

Regno Unito 62 giorni

Qualsiasi altro paese non 62 giorni

elencato sopra



*Che cosa vuol dire "periodo di notifica"?

E il numero minimo di giorni di calendario, richiesto dalle nostre autorita di regolamentazione, tra la data
in cui ti abbiamo inviato la notifica e l'implementazione effettiva della modifica. Se non dovessi essere
d'accordo con queste modifiche in futuro, hai il diritto di chiudere il tuo conto con noi in qualsiasi
momento.



