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1. Introdução

Em alinhamento à Resolução 4.945/21 do Conselho Monetário Nacional (CMN) e
ao Enterprise Risk Management Framework (ERMF) Global da Wise plc., esta
Política de Responsabilidade Social, Ambiental e Climática (PRSAC) estabelece os
princípios e compromissos da Wise Brasil para gerenciamento do risco social,
ambiental e climático de maneira proporcional à natureza de suas operações e
atividades, e adequada à dimensão e exposição a riscos relacionados aos
referidos temas, reafirmando, assim, a relevância da sustentabilidade para a
estratégia, negócios e para as relações com partes interessadas. Para efeitos de
referência nessa política:

- "Wise" significa a Wise plc, a empresa global de tecnologia de pagamentos,
listada na Bolsa de Valores de Londres;

- "Wise Brasil" considera o conglomerado formado pelas subsidiárias no
Brasil: Wise Brasil Corretora de Câmbio LTDA e Wise Brasil Instituição de
Pagamentos LTDA l.

A estratégia de impacto Ambiental, Social e Governança (ESG), em conjunto com a
estratégia de Responsabilidade Social Corporativa (CSR) são tratadas de forma
global pela Wise, alinhadas aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável das
Nações Unidas, concentrando-se funcionalmente na sustentabilidade ambiental,
parcerias e doações beneficentes por parte da Wise.

A missão da Wise consiste em disponibilizar a transferência internacional de
dinheiro rápida, conveniente, transparente e, eventualmente, isenta de custos.
Este compromisso direciona todas as atividades na Wise, buscando oferecer seus
serviços e produtos a organizações e indivíduos que compartilhem desses
objetivos, contribuindo, assim, para a construção de uma sociedade mais
transparente e sustentável.

2. Abrangência

Abrange todas as partes interessadas com as quais a Wise Brasil tenha
relacionamento ou venha a se relacionar.

3. Conceitos

● Risco social: É a possibilidade de ocorrência de perdas para a Companhia
ocasionadas por eventos associados à violação de direitos e garantias
fundamentais ou a atos lesivos ao interesse comum;
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● Risco ambiental: É a possibilidade de ocorrência de perdas para a
Companhia ocasionadas por eventos associados à degradação do meio
ambiente, incluindo o uso excessivo de recursos naturais;

● Risco climático: Divide-se em suas vertentes de risco de transição e de
risco físico que tratam, respectivamente, da possibilidade de ocorrência de
perdas para a Companhia por eventos associados ao processo de transição
para uma economia de baixo carbono, em que a emissão de gases do efeito
estufa é reduzida ou compensada e os mecanismos naturais de captura
desses gases são preservados, e por eventos associados a intempéries
frequentes e severas ou alterações ambientais de longo prazo, que possam
ser relacionadas a mudanças em padrões climáticos;

● Relevância: o grau de exposição ao risco social, ambiental e climático das
atividades e das operações da instituição;

● Proporcionalidade: a compatibilidade da PRSAC com a natureza das
operações da Wise Brasil e com a complexidade de suas atividades e de
seus serviços e produtos financeiros.

● Partes interessadas:

○ Clientes

○ Comunidade interna – funcionários próprios e terceiros

○ Comunidade Externa – fornecedores, comunidades onde a Wise
Brasil possui unidades de atendimento e prédios administrativos.

4. Diretrizes

4.1. Estratégia e pilares

A incorporação de práticas relacionadas ao ESG é relevante para a Wise por
diversas razões. Em primeiro lugar, atende às expectativas dos clientes, potenciais
clientes e investidores, demonstrando uma abordagem alinhada com valores. Além
disso, tem um impacto positivo no recrutamento, retenção e satisfação dos
funcionários. A coerência com os valores e a reputação da Wise, em conjunto com
os desafios inerentes a um negócio global, destaca a importância dessas práticas.
Adicionalmente, a promoção da capacitação financeira está no cerne dos produtos
da Wise, fazendo das práticas ESG uma escolha ética e coerente.
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A seguir, estão listados os pilares relacionados a estratégia ESG da Wise:

● Emissão Zero: protegendo o planeta (sustentabilidade ambiental, reduzindo
a pegada de carbono da Wise);

● Pessoas sem fronteiras: atendendo àqueles que vivem vidas globais e suas
comunidades (capacitação financeira, acesso e inclusão; movimentação
global de dinheiro; imigração e refugiados);

● Fundadores e talentos tecnológicos da próxima geração: promovendo o
empreendedorismo e tecnólogos (educação, treinamento de habilidades,
ajudando as pessoas a iniciar negócios);

● Cultura inclusiva: atraindo e retendo talentos, apoiando comunidades
diversas (diversidade, equidade e inclusão; justiça social; voluntariado);

● Práticas comerciais éticas: liderando pelo exemplo como uma empresa
orientada por missão e socialmente responsável (acessibilidade, proteção
aos clientes, governança, etc.).

4.2. Governança corporativa

A Wise Brasil busca assegurar práticas de Governança Corporativa atualizadas e
alinhadas às novas exigências de mercado, à elaboração e divulgação pública do
desempenho ambiental, social, climático e de governança, bem como de
normativos de governança corporativos e à definição de procedimentos internos
adequados.

A Wise Brasil possui Comitê de Riscos com reporte aos comitês globais de risco e
auditoria interna da Wise com o objetivo de assegurar o acompanhamento e
gerenciamento dos riscos, incluindo riscos sociais, ambientais e climáticos.

Adicionalmente, em 2022, foi criado um fórum interno global de ESG com o
objetivo de impulsionar iniciativas e estratégias sob o tema, assegurar
responsabilidades e promover engajamento entre equipes na estratégia de
sustentabilidade e impacto social da Wise.
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4.3. Gestão de riscos sociais, ambientais e climáticos

A Wise Brasil possui a estratégia de gerenciar os riscos sociais, ambientais e
climáticos de forma integrada aos demais riscos, especialmente com aqueles aos
quais guarda maior relação, tais como a prevenção de lavagem de dinheiro.

Os princípios, diretrizes e responsabilidades a serem observados no processo de
gestão dos riscos corporativos, de forma a possibilitar a sua adequada
identificação, avaliação, tratamento, monitoramento e comunicação são abordados
na Política de Gestão Integrada de Riscos Corporativos.

A companhia possui medidas para prevenir, identificar e combater práticas como
corrupção, fraude e lavagem de dinheiro, financiamento ao terrorismo e combate
ao financiamento da proliferação de armas de destruição em massa, por meio do
estabelecimento de orientações, regras de comportamento e processos, tais como
atividades de prevenção, detecção e reporte de casos suspeitos, como a de
avaliação de perfil dos clientes e verificação em listas de sanções internacionais e
listas brasileiras.

4.4. Iniciativas sociais, ambientais e climáticas

A Wise está comprometida com a promoção de ações e programas que promovem
o aumento da diversidade, equidade e inclusão. Alguns dos programas estão
voltados para a maior inclusão de mulheres em tecnologia, apoio ao movimento
Black Lives Matter e Orgulho LGBTQ+, compromisso com a transparência e
iniciativas voltadas para a equiparação da remuneração entre homens e mulheres
(Gender Pay Gap) e apoio na inclusão financeira de refugiados e imigrantes.

A "Emissão Zero" é a resposta da Wise ao risco climático e seu compromisso em
ser uma empresa carbono zero, visando reduzir e compensar todas as emissões
de carbono geradas pelas empresas do grupo.

Com relação à doação e ao trabalho voluntário, a Wise destina um orçamento (0.1%
da sua receita global) dedicado para causas relacionadas à sustentabilidade e ao
impacto social como doações. Além disso, a Wise permite que todos os seus
funcionários tenham um dia de folga (8 horas) por ano para apoiar seus projetos
locais de voluntariado, incentivando todos a contribuir para a comunidade local
e/ou atividades filantrópicas.

5. Responsabilidades

5.1. Comitê de Riscos Wise Brasil

■ Garantir o acompanhamento dos riscos presentes na Política
de Responsabilidade Social, Ambiental e Climática;
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5.2. Comitê de Compliance e Prevenção à lavagem de dinheiro Wise
Brasil

■ Revisar e aprovar esta Política, com o auxílio do diretor
responsável por ESG;

■ Manter o time de Riscos e a Diretoria da Wise Brasil e o time
global responsável por ESG cientes de alterações regulatórias
e legais relevantes sobre o tema;

5.3. Fórum Interno de ESG da Wise

■ Impulsionar iniciativas e estratégias sob o tema, assegurar
responsabilidades e promover engajamento entre equipes na
estratégia de sustentabilidade e impacto social da Wise;

5.4. CRO Wise Brasil

■ Diretor responsável pelo gerenciamento e reporte dos riscos
da Wise Brasil conforme a Política de Gestão Integrada de
Riscos Corporativos;

■ Implementar ações para garantir a efetividade desta Política;
■ Monitorar e avaliar as ações implementadas;
■ Assegurar a divulgação adequada e fidedigna das

informações às partes interessadas no sítio da instituição na
internet;

■ Manutenção e atualização desta Política, seja por vencimento,
necessidades internas de aprimoramento, ou ainda, para
atendimento à legislação;

5.5. Time global responsável por ESG

■ Garantir a implementação da estratégia de ESG da Wise;
■ Responsável por monitorar, avaliar e reportar periodicamente

resultados sociais, ambientais, de mudança do clima e de
governança da Wise.

6. Revisão

A revisão dessa política será realizada com a periodicidade mínima de dois anos,
ou em prazo menor se houver necessidade ou em caso de mudança regulatória ou
legal substancial. Esta Política encontra-se sob responsabilidade da Área de
Gerenciamento de Riscos da Wise Brasil.
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7. Vigência

Esta Política entra em vigor na data de sua aprovação pelo Comitê de Compliance
da Wise Brasil e permanecerá em vigor por prazo indeterminado.
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