
นโยบายความเ�น�วน�ว
นโยบายความเ�น�วน�วฉ�บ��ผล�ง�บใ��งแ��น� 05 มกราคม 2024

ฉ�บ�: 2.2

นโยบายความเ�น�วน�ว� ("นโยบาย") อ�บาย�ง���เราเ�บรวบรวม �ไปใ� และประมวลผล�อ�ล�วน�คคลของ�ณเ�อ
�ณใ�งานเ�บไซ�ของเรา https://wise.com ("เ�บไซ�") เ�บแอปพ�เค�นของเรา ("เ�บแอป") แอป�อ�อของเรา ("แอป")
และ�อความ�เมล�เรา�ง�ง�ณ (เ�ยกรวม�น�า "บ�การ"). หาก��งใดใน���ผล�ง�บใ�เฉพาะ�บบ�การอ�างใดอ�างห�ง
ของเรา ห�อ�ผล�ง�บใ�เฉพาะ�บ�ก�าในประเทศใดประเทศห�ง เราจะแ�งเ�อง�ใ��ณทราบอ�าง�ดเจน

�าห�บออสเตรเ�ย บรา�ล แคนาดา �องกง �นเ�ย �นโด�เ�ย �สราเอล ��น มาเลเ�ย เ�ก�โก ��ป�น� �งคโป� เกาห�ใ�
�รเ�ย สห�ฐอาห�บเอ�เรต� และสห�ฐอเม�กา

เ�อ�ณ�งคง�ป��ม�น��บเรา�อไป เ�น โดยการ�ง�อ�ลใ�เรา ห�อโดยการใ�บ�การของเรา จะเ�นการ�น�น�า�ณเ�าใจ
และ�นยอมใ��การเ�บรวบรวม ใ�งาน เ�ดเผย และประมวลผล�อ�ล�วน�คคลของ�ณ (ห�อ�อ�ล�วน�คคลของ�คคลใดๆ
��ณใ�ไ�) ตาม�อ�บายไ�ในนโยบายความเ�น�วน�ว�

�าห�บสห�ฐอเม�กา

โปรดทราบ�า�อ�ล�วน�คคล�เ�ยว�อง�บ�ใ�ในสห�ฐอเม�กา�เราเ�บรวบรวม �งเ�ยว�อง�บการ�กชวนและ/ห�อการใ�
บ�การ�านการ�าระเ�นของเรา�นอ�ภายใ� ��แจงเ�องการ�มครองความเ�น�วน�วของ�บ�โภค ของเรา ในกร����อ�ด
แ�งห�อความไ�สอดค�อง�นระห�างนโยบายความเ�น�วน�ว� �บ��แจงเ�องการ�มครองความเ�น�วน�วของ�บ�โภค
ของเรา จะ�อ�า��แจงเ�องการ�มครองความเ�น�วน�วของ�บ�โภค �ผล�ง�บใ��บ�อ�ล�งก�าว

�อ�ล�นๆ �เราเ�บรวบรวมจาก�ใ�ของเราในสห�ฐอเม�กา จะอ�ภายใ��อ�าหนดของนโยบายความเ�น�วน�ว�
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1. �ควบ�ม�อ�ล
�ควบ�ม�อ�ล�าห�บการเ�บรวบรวม การประมวลผล และการ��อ�ล�วน�คคลไปใ�จะระ�ไ�ในตาราง�าน�าง หาก�ณ
��าถามใดๆ เ�ยว�บ���เราปก�องห�อ��อ�ลของ�ณไปใ� โปรด�ง�เมล�งเรา� privacy@wise.com.

ก�บ��านบน

2. �อ�ล�เราเ�บรวบรวมเ�ยว�บ�ว�ณ
�อ�ล�วน�คคลห�อ�อ�ล�วน�ว หมาย�ง �อ�ลใดๆ เ�ยว�บ�คคล�ระ��วตนไ� �ง� ไ�รวม�อ�ล�ไ�ระ��อ�งไ�
สามารถเ�อมโยงก�บไป�ง�คคลไ� เราจะเ�บรวบรวมและประมวลผล�อ�ล�วน�คคลเ�ยว�บ�ณ�ง�อไป�:

2.1 �อ�ล��ณใ�แ�เรา

�ณอาจใ��อ�ลเ�ยว�บ�ว�ณแ�เราเ�อ�ณส�ครใ�บ�การของเรา เ�น เ�อ�ณใ�รายละเ�ยด�วน�คคล รวม�ง�อและ
�อ��เมลของ�ณ �งรวม�ง�อ�ล��ณใ��านการใ�บ�การของเราอ�าง�อเ�อง การ��ณ��วน�วมในกระดานสนทนา
ห�อ�ง��นโซเ�ยล�เ�ย�นๆ บนเ�บไซ�ห�อแอปของเรา ห�อโดย�านการเ�า�วมการแ�ง�น การ�งเส�มการขาย ห�อ
การ�ารวจ และโดยการรายงาน�ญหาเ�ยว�บบ�การของเรา �อ�ลเ�มเ�ม��ณใ�แ�เราเ�อ�ดประสง��านความ
ปลอด�ย การระ��ว�คคล และการตรวจสอบ�น�น�น อาจรวม�ง�อ�, หมายเลขโทร�พ�, �อ�ลทางการเ�น (รวม�ง
�ตรเคร�ต �ตรเด�ต ห�อ�อ�ล�ญ�ธนาคาร), เห�ผลในการ�าระเ�น, �าแห�ง��งทาง��ศาสต�, หมายเลขประ�น
�งคม/หมายเลขประ�า�วประชาชน, �าอ�บาย�วน�คคล, ภาพ�าย, เลขประ��ว�เ�ยภา�, เอกสาร�น�น�อ�,
เอกสาร�น�นการ��น�อ�ห�อ�ท���ก, ห�ง�อเ�นทาง และ/ห�อ�ตรประ�า�วประชาชน หาก�ณไ�ใ��อ�ลใดๆ
เห�า� อาจ�งผลกระทบ�อความสามารถในการใ�บ�การของเรา�ห�บ�ณ

�าห�บบรา�ล: รวม�งหมายเลขทะเ�ยนของ Cadastro de Pessoas Físicas do Ministério da Economia –
CPF/ME

เ�อหาของการ�อสารของ�ณ�บเรา �งเราเ�บรวบรวม�าน�น�ก�อ�ลการโทร การสนทนาออนไล� �เมล การ�ง
�อความโดยตรง และ��การ�นๆ
ในบางกร� รวม�งเ�อ�ณ�งห�อ�บ�รกรรม���ล�า�ง ห�อ�รกรรม��ป�มาณ�ง ห�อในกร��เรา�าเ�น�องป���
ตามระเ�ยบ�อ�ง�บ�านการ�อ�านการฟอกเ�น เราอาจ�องการ�อ�ลระ��วตนเ�มเ�มจาก�ณ �งรวม�ง�าเนาใบแ�ง
ยอด�ญ�ธนาคารของ�ณ
�าห�บ�ว�แลน�:

ในกร��เราขอ�อ�ลเ�มเ�มจาก�ณเ�อป���ตาม�อ�ก�นในการ�อ�านการฟอกเ�นของเรา เรา�าเ�นการ�ง
ก�าวภายใ�ระเ�ยบ�อ�ง�บ�านการ�อ�านการฟอกเ�นและการ�อ�านการส�บส�นทางการเ�นแ�การ�อการ
�าย � 2009 (Anti-Money Laundering and Countering Financing of Terrorism Act 2009) การใ��อ�ล
�งก�าวแ�เรา�อเ�น�อ�ง�บ
�ณ��ท��จะขอเ�า�งและแ�ไข�อ�ล�วน�คคลของ�ณ�เราเ�บ�กษาไ� โดย�ณสามารถ�ง�ขอเ�นลาย�กษ�
�กษรไป� privacy@wise.com.

ในการใ��อ�ล�วน�คคลของ�คคล�นนอกเห�อจาก�ว�ณเอง รวม�ง�คคล�เ�อมโยง �ณ�น�น�า�ณไ��บความ
�นยอมจาก�คคล�งก�าวใ�เ�ดเผย�อ�ล�วน�คคลของพวกเขาใ�แ�เรา ห�อ�ณ��ท��จะใ��อ�ล�แ�เรา นอกจาก
� �ณ�ง�น�น�า�ณไ��แจงเ�ยว�บนโยบาย�ใ�พวกเขาทราบ หาก�าเ�นตามกฎหมาย และไ��บความ�นยอมจาก
พวกเขาใ�เราเ�บรวบรวม �ไปใ� และเ�ดเผย�อ�ล�วน�คคล�งก�าวเ�อ�ดประสง���าหนดไ�ในนโยบาย� �า�า
‘�คคล�เ�อมโยง’ หมาย�ง�คคล�เ�อมโยง�บ Wise �านการใ�บ�การของเราและอาจเ�นเ�าของ�ญ� ��บประโยช�
จากการ�ระเ�น ��บการ�ระเ�น��หนด ��ประ�น กรรมการ ��อ�น �นธ�ตร ห�อสมา�กของ�นธ�ตร ท�ส� �
��านาจลงนามของ�ญ���าหนด เ�อน��ณแนะ�า �คคลในราย�อ��ด�อของ�ณ ห�อ�คคล�น��ความ�ม�น�
เ�ยว�อง�บ Wise
หาก�ณเ�ดใ�งานการ�นพบ�าห�บบ�การบางอ�างของเรา เราจะส�าง�ง�และ�อเ�น�ใ�แทน�ว�ณจะ�กแ�ง�น �ง�
�งก�าวอาจรวม�ง�อ �อ�ร�จ รายละเ�ยด�ญ� �อเ�น และภาพแทน�วห�อ�ป�ายของ�ณตาม��ณเ�อก
โปรดตรวจสอบใ�แ�ใจ�า �อ�ล�วน�คคลของ�ณเ�น�อ�ล��ก�อง ครบ�วน และเ�น�อ�ล�า�ด โดยเ�า�ระบบของ
�ญ�ของ�ณและ�พเดตเ�อ�าเ�น

2.2 �อ�ล�เราเ�บรวบรวมเ�ยว�บ�ว�ณ เ�อ�ณใ�บ�การของเรา เราอาจเ�บรวบรวม�อ�ล�ง�อไป�

รายละเ�ยดของ�รกรรม��ณ�าเ�นการเ�อใ�บ�การของเรา รวม�ง�าแห�งทาง��ศาสต��รายการ�รกรรม�นเ�ด�น
�อ�ลทางเทค�ค รวม�งเลข�อ��นเทอ�เ�ตโปรโตคอล (IP) �ใ�ในการเ�อม�อ�ปกร�ของ�ณ�บ�นเทอ�เ�ต �อ�ล
การเ�า�ระบบของ�ณ ประเภทและเวอ��นของเบรา�เซอ� การ�ง�าเขตเวลา ประเภทและเวอ��นป�ก�นของเบรา�เซอ�

� � �



ระบบป���การ และแพลตฟอ�มของ�ณ และแอปพ�เค�น��ด�งใน�ปกร��อ�อของ�ณ���ท�เ�า�งจากระยะไกล
(�า�การ�ด�งแอปเอาไ�);
�อ�ลเ�ยว�บการเ�ยมชมของ�ณ รวม�งพฤ�กรรมการค�ก�อ�เ�บ (URL) ไป�ง การค�ก�านและจากเ�บไซ�ของเรา
ห�อแอป (รวม�ง�น�และเวลา) ผ�ต�ณ���ณเ�า�ห�อ�นหา เวลาตอบสนองของห�าเพจ �อ�ดพลาดในการ
ดาว�โหลด ระยะเวลาการเ�าชมห�าเพจบางห�า �อ�ลการโ�ตอบของห�าเพจ (รวม�งการเ�อน การค�ก และการเ�อน
เมา�) และ���ใ�ในการเ�ยก�จากห�าเพจ และหมายเลขโทร�พ�ใดๆ �ใ�ในการโทร�ด�อ�ายบ�การ�ก�าของเรา
�อ�ลเ�ยว�บความ�องการ�านการตลาดและการ�อสารของ�ณ

2.3 �อ�ล�เราไ��บจากแห�ง�นๆ เราอาจไ��บ�อ�ลเ�ยว�บ�ณหาก�ณใ�เ�บไซ��นๆ �เรา�าเ�นการห�อบ�การ�นๆ �
เรา�ใ� นอกจาก� เรา�ง�างาน�บ�คคล�สามอ�างใก��ด และอาจไ��บ�อ�ลเ�ยว�บ�ณจาก�คคล�สามเห�า�น �งอาจ
รวม�ง:

�ใ�บ�การ�านการ�าระเ�น��ณใ�ในการโอนเ�นใ�แ�เรา จะใ��อ�ล�วน�คคลของ�ณ และ�อและ�อ�ของ�ณ รวม
�ง�อ�ลทางการเ�นของ�ณ รวม�งรายละเ�ยด�ญ�ธนาคารของ�ณ
ธนาคาร���ญ���ณเ�อมโยง�บ�ญ� Wise ของ�ณเ�อ�ดประสง�ในการ��จ��วตนตามระเ�ยบ�อ�ง�บอาจใ��อ
�อ� และ�อ�ลทางการเ�นของ�ณแ�เรา รวม�งแห�ง�มาของเ�นและ�อ�ลใบแ�งยอด�ญ�ธนาคาร
หาก�ณเ�น ‘�คคล�เ�อมโยง’ �าห�บ�ก�าของ Wise ทาง�ก�าของ Wise อาจใ��อ�ล�วน�คคลของ�ณแ�เรา �ง�

��บประโยช�จากการ�าระเ�น: �อ รายละเ�ยด�ญ� �เมล และ�อ�ลการตรวจสอบเ�มเ�ม หากไ��บ�ขอจาก
ธนาคาร��บ
กรรมการและ�คคล�ไ��บผลประโยช��น�ด�าย: �อ �นเ�อน�เ�ด และประเทศ��า�ก

�นธ�ตรทาง�ร�จอาจใ��อและ�อ� และ�อ�ลทางการเ�นของ�ณแ�เรา รวม�ง�อ�ลการ�าระเ�น�วย�ตร
เค�อ�ายโฆษณา �ใ�บ�การ�านการ�เคราะ� และ�ใ�บ�การ�อ�ลการ�นหา อาจใ��อ�ล�เ�นนามแฝงเ�ยว�บ�ณแ�
เรา รวม�งการ�น�น�า�ณพบเ�บไซ�ของเราไ�อ�างไร
ในบางเขต�านาจศาล เราอาจตรวจสอบ�อ�ล��ณใ�ไ�แ�เรา �บฐาน�อ�ลของ�น�ก�ระ��วตนของ�ฐบาลห�อเอกชน
ห�อ�บห�วยงาน�าง�งความ�าเ�อ�อ เ�อ�น�น�วตนของ�ณและเ�อ�อง�นการ�อโกง

2.4 �อ�ลจากเค�อ�ายโซเ�ยล

หาก�ณเ�า�ระบบของบ�การของเราโดยใ��ญ�เค�อ�ายโซเ�ยลของ�ณ (�งไ�แ� Apple ID, Facebook ห�อ
Google) เราจะไ��บ�อ�ล�เ�ยว�อง��าเ�น�าห�บเราเ�อใ�บ�การของเราสามารถตรวจสอบ�ท�การเ�า�งของ�ณ
เค�อ�ายโซเ�ยลจะมอบ�องทางเ�า�ง�อ�ลบางอ�างแ�เราตาม��ณไ�ใ�ไ� �งรวม�ง�อ �ปโปรไฟ� และ�อ��เมล
ของ�ณ ตามนโยบายความเ�น�วน�วของ�ใ�บ�การเค�อ�ายโซเ�ยล เราจะ��อ�ล�งก�าวไปใ��วม�บ�อ�ล�นๆ �
�ณใ�แ�เราโดยตรงเ�อลงทะเ�ยนห�อใ�บ�การของเรา เ�อส�าง�ญ�ของ�ณ และเ�อ�อสาร�บ�ณเ�ยว�บ�อ�ล
ผ�ต�ณ� และบ�การ��ณ�องขอจากเรา นอกจาก� �ณ�งสามารถ�องขอโดยเจาะจงใ�เรา��ท�เ�า�ง�คคล��ด�อใน
�ญ�เค�อ�ายโซเ�ยลของ�ณไ�

2.5 �อ�ล��อนไหว

เราเ�บรวบรวม ใ�งาน และ�ดเ�บ�อ�ลไบโอเมท�ก��างๆ โดยเ�น�วนห�งของกระบวนการ�น�น�วตนของเรา โดย
�อ�ล�งก�าวไ�แ�:

เรา�ง�อ�ลการสแกนใบห�าจาก�ป�ายและ��โอ เ�อเป�ยบเ�ยบ�ปของ�ณบนเอกสารประ�า�วแ�ละฉ�บ และ
เป�ยบเ�ยบ�บภาพเซล���ณใ�ไ�เ�อ�น�น�วตนของ�ณ และเ�อการตรวจสอบ��อ�านการ�จ�ต รวม�งเ�อ
ป�บป�งกระบวนการ�างๆ เห�า� เราอาจขอใ��ณ�นยอมใ��การเ�บรวบรวม ใ�งาน และ�ดเ�บ�อ�ลไบโอเม
ท�ก�ของ�ณโดยเฉพาะในระห�างกระบวนการตรวจสอบ หากระเ�ยบ�อ�ง�บ�า�วยความเ�น�วน�ว�าหนดไ�ใน
เขต�านาจศาลของ�ณ หาก�ณไ��นยอม เราขอเสนอทางเ�อก�นในการ�น�น�วตนของ�ณ �งอาจใ�เวลานาน�น
โดยกระบวนการ�งสองแบบ�องใ�เอกสารและ�ป�ายเห�อน�น เราจะไ�เ�ดเผยห�อเผยแพ��อ�ลไบโอเมท�ก�
ใดๆ ใ�แ��คคล�น�ไ�ใ��ใ�บ�การตรวจสอบ�น�น�วตนของเรา ห�อเ�อกฎหมายและระเ�ยบ�อ�ง�บ�เ�ยว
�อง�าหนดไ� ห�อตาม�า�งศาล��ผล เราจะไ�ขาย ใ�เ�า แลกเป�ยน ห�อแสวงหาผลประโยช��นใดจาก�อ�ล
ไบโอเมท�ก�ของ�ณ เราจะเ�บ�กษา�อ�ลไบโอเมท�ก�ภายในระยะเวลา��าเ�น เ�อใ�กระบวนการ�น�น�วตน
เส�จสม�ร� และ�องไ�เ�น 1 �ไ��าในกร�ใดๆ ห�งจาก�การเ�บรวบรวม เ�นแ�กฎหมายห�อกระบวนการทาง
กฎหมาย�าหนดใ�เ�บ�กษา�อ�ลไ�นานก�า�น

�าห�บสห�ฐอเม�กา: � ��แจงเ�องความเ�น�วน�วในการสแกนใบห�าของสห�ฐอเม�กา �ห�บ�อ�ลเ�ม
เ�มเ�ยว�บ���เรา�เ�นการประมวลผล�อ�ล�
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เราตรวจ�ดตาม����ณเ�า�ระบบ และโ�ตอบ�บเ�บไซ�ห�อแอปของเรา เ�อตรวจสอบ�วตนของ�ณ และ
ส�บส�นการตรวจหาการ�อโกงและความพยายาม��าสง�ยในการเ�า�ง�ญ� Wise ของ�ณ
หาก�ณ�นยอม�จะเ�อมโยง�ญ�ธนาคารของ�ณ�บ�ญ� Wise ของ�ณเ�อ�ดประสง�ในการ��จ��วตนตาม
ระเ�ยบ�อ�ง�บ เราอาจประมวลผล�อ�ล��อนไหวในป�มาณ�า�ดเ�อเรา�าเ�นการตรวจสอบเอกสารทางการเ�น
ของ�ณ

เขต�านาจศาลของ�ณอาจ�กฎระเ�ยบในการ�ดประเภท�อ�ล�นตาม�อ�บายไ�ใน�วน� 2 �าเ�น�อ�ล��อนไหว
�อ�ล��อนไหว�งหมดอ�ภายใ�การ�อง�นในระ�บ�เหมาะสม
�ห�บ�นเ�ย: เราอาจเ�บรวบรวม�อ�ล�เ�ยว�อง�บ Aadhaar ของ�ณ รวม�ง�อ�ลทางประชากรศาสต�ของ�ณเ�อ
�ดประสง�ในการ�น�น�วตนของ�ณในการใ�บ�การของเรา เราเ�บรวบรวม�อ�ล Aadhaar ของ�ณตามความ�นยอม
�ไ��บการบอกก�าวและโดยส�ครใจของ�ณ โปรดทราบ�าการใ��อ�ล�เ�ยว�อง�บ Aadhaar ของ�ณเ�นความ
ส�ครใจ และ�ณสามารถเ�อก�จะใ�เอกสารทางการ�นๆ ��ก�องตาม�ไ��บแ�งจากห�วยงาน�า�บ�แลทางการเ�น
เ�น ห�ง�อเ�นทาง เอกสารประ�า�ว���ท�เ�อก�ง และใบอ�ญาต�บ� เ�อ�ดประสง��งก�าว ในกร���ณเ�อก�จะ
ไ�ใ��อ�ล�เ�ยว�อง�บ Aadhaar ของ�ณแ�เรา �ณจะไ��กป�เสธการใ�บ�การ

2.6 �อ�ลของเ�ก ผ�ต�ณ�และบ�การของเรา�ด��น�ห�บ�ให� และไ�ไ��ไ��าห�บเ�ก �ง�น เรา�งไ�เ�บรวบรวม
�อ�ลจากเ�กโดยเจตนา �อ�ลใดๆ �เ�บรวบรวมจากเ�ก จะ�กลบ�ง

ก�บ��านบน

3. ���เราปก�อง�อ�ล�วน�คคลของ�ณ

3.1 เราใ�ความ�า�ญ�บการปก�อง�อ�ลของ�ณอ�างจ�ง�ง การ�ง�อ�ล�าน�นเทอ�เ�ต�นไ�ปลอด�ยโดยสม�ร� แ��า
เราจะพยายามอ�างเ�ม��จะปก�อง�อ�ล�วน�คคลของ�ณ แ�เราไ�สามารถ�บประ�นความปลอด�ยของ�อ�ลของ�ณใน
ระห�างการ�งไ� และการ�ง�อ�ลใดๆ �อเ�นความเ�ยงของ�ณเอง เ�อเราไ��บ�อ�ลของ�ณแ�ว เราจะ�เ�นการตาม�น
ตอนและ�ณ�กษณะ�านความปลอด�ย�เ�มงวด เ�อใ��นใจ�า�อ�ลของ�ณปลอด�ย รวม�งการ�เ�นการ�ง�

การ�อสาร�าน�นเทอ�เ�ตระห�าง�ณ�บระบบ Wise จะ�กเ�าร�ส โดยใ�การเ�าร�สแบบอสมมาตร��ประ�ท�ภาพ
�งจะ�าใ�ใคร�ตาม��องการ�อ�ล จะไ�สามารถ�านไ�
เรา�พเดตและแ�ไข�องโห�ในเ��ฟเวอ�ของเราอ�าง�น�วง�
เรา�เ�นการในเ�อง การเ�ดเผย�อ�ลอ�าง�ความ�บ�ดชอบ และโปรแกรมการรายงาน�องโห�เ�อ��ง�ญหา�าน
ความปลอด�ยใดๆ ในบ�การของ Wise
�าย�กษาความปลอด�ยทางเทค�คของเรา�เ�นการตรวจ�ดตามในเ�ง�กเ�อ�นหา�จกรรม��ดปก�และเ�น�นตราย
ในเ��ฟเวอ�และบ�การของเรา
เ�อ�อ�ล��ณใ�ไ�ไ��การใ�งาน เราจะ�การเ�าร�ส�อ�ลขณะ�ไ��การใ�งาน

�ณสามารถ��อ�ลเ�มเ�มไ�� ห�าการ�กษาความปลอด�ย ของเรา

3.2 เราไ��บการตรวจสอบอ�างส�เสมอเ�อ�น�น�า เรา�งคงป���ตาม�อ�หนดของการ�บรองการ�กษาความปลอด�ย
ของเรา รวม�ง�อ�หนดของ SOC 2 และ PCI-DSS การ�กษาความปลอด�ยของเราไ��บการตรวจสอบโดย�ตรวจสอบ
ภายนอก โดยเ�น�วนห�งของการตรวจสอบเห�า�

3.3 เรา�า�ดการเ�า�ง�อ�ล�วน�คคลของ�ณไ��ห�บพ�กงานของ Wise ��เห�ผลทาง�ร�จ�จะ�องทราบ�อ�ล�งก�าว
และ�ใ�บ�การ�เ�น�คคล�สาม�ง�เ�นการประมวลผล�อ�ลในนามของเราเ�า�น พ�กงานของ Wise �กคน���องทาง
เ�า�ง�อ�ล�วน�คคลของ�ณ จะ�องป���ตามนโยบาย� และ�ใ�บ�การ�เ�น�คคล�สามจะไ��บการ�องขอจาก Wise ใ�
ตรวจสอบใ�แ�ใจ�าไ��การ�อง�นอ�างเหมาะสม นอกจาก� �ง�การ�ด��ญญา�บ�ใ�บ�การ�เ�น�คคล�สาม�สามารถ
เ�า�ง�อ�ล�วน�คคลของ�ณ เ�อใ�แ�ใจ�าพวกเขา�มาตรการ�กษาความปลอด�ยและการ�อง�นในระ�บ��เ�นในเข
ต�านาจศาลของ�ณ และ�อ�ล�วน�คคลของ�ณจะไ��บการประมวลผลตาม�าแนะ�าของ Wise เ�า�น

3.4 เราใ�ความ�และ�กอบรมพ�กงานของเราอ�าง�อเ�องเ�ยว�บความ�า�ญในการ�กษาความ�บและความเ�น�วน�ว
ของ�อ�ล�วน�คคลของ�ก�า เรา�มาตรการ�อง�นทางกายภาพ ทางเทค�ค และในทางอง�กร�สอดค�อง�บกฎหมายและ
ระเ�ยบ�อ�ง�บ�ใ��ง�บ เ�อปก�อง�อ�ล�วน�คคลของ�ณจากการเ�า�งโดยไ�ไ��บอ�ญาต

ก�บ��านบน

4. ���เรา��อ�ลของ�ณไปใ�
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4.1 เห��นชอบ�วยกฎหมาย: เราจะ��อ�ล�วน�คคลของ�ณไปใ��อเ�อกฎหมายอ�ญาตใ��ไ�เ�า�น ในการประมวล
ผล�อ�ล�วน�คคลของ�ณ เรา�าง�งจากฐานกฎหมาย�ง�อไป� โดย�นอ��บประเทศ��ณอา�ยอ� �น�อ

ในกร���ณใ�ความ�นยอมแ�เราในการประมวลผล�อ�ลของ�ณ โปรดทราบ�าเ�อเรา�เ�นการประมวลผล�อ�ล
�วน�คคลของ�ณตามความ�นยอม ระเ�ยบ�อ�ง�บ�เ�ยว�องของ�อง�นจะ�ผล�ง�บใ�
ในกร���าเ�นเ�อผลประโยช��ชอบธรรมของเรา (ห�อของ�คคล�สาม) และผลประโยช�และ�ท��น�นฐานของ�ณจะ
ไ��ผลเห�อก�าผลประโยช�เห�า�น
ในกร��เรา��อ�ก�นตามกฎหมายในการประมวลผล�อ�ล�วน�คคลของ�ณเ�อป���ตามกฎหมาย ระเ�ยบ�อ�ง�บ
ห�อ�า�งศาล
ในกร���าเ�น�องป���ตาม�อ�ก�นของเราภายใ��ญญา�บ�ณ
ในกร���าเ�น�องปก�องผลประโยช���า�ญของ�ณเองห�อ�คคล�นๆ

4.2 �ดประสง��เราจะใ��อ�ล�วน�คคลของ�ณ: ���เราวางแผนจะใ��อ�ล�วน�คคลของ�ณอ�บายอ��าน�าง �งรวม�ง
ฐานกฎหมาย�เรา�าง�งในสหราชอาณา�กร สหภาพ�โรป �ร� และบรา�ล (*เฉพาะ�รวมเ�นเห��นชอบ�วยกฎหมายภาย
ใ� LGPD เ�า�น) นอกจาก� เรา�งระ��วย�าผลประโยช��ชอบธรรมของเราหมาย�งอะไร หาก�ความเหมาะสม

เ�อ�าเ�นการตาม�อ�ก�นของเรา�เ�ยว�อง�บ�ญญา���บ�ณในการใ�บ�การการ�าระเ�นและ�ญ�แบบหลายส�ล
เ�น

เห��นชอบ�วยกฎหมายในการประมวลผล �งรวม�งฐานผลประโยช��ชอบธรรม:
�าเ�น�อการป���ตาม�อ�ก�นของเราภายใ��ญญา

เ�อ�เสนอ�อ�ล ผ�ต�ณ� และบ�การแ��ณ

เห��นชอบ�วยกฎหมายในการประมวลผล �งรวม�งฐานผลประโยช��ชอบธรรม:
ผลประโยช��ชอบธรรม (เ�อใ��น�ก�อ�ลของเราเ�น�อ�ล�า�ด เ�อ�จารณา�าผ�ต�ณ�และบ�การใดของเราอาจ
เ�น�สนใจของ�ณ เ�อแ�งใ��ณทราบเ�ยว�บผ�ต�ณ�และบ�การเห�า�น และ�งมอบใ�แ��ณ)
ในกร���ณ�นยอมใ�เราประมวลผล�อ�ล�วน�คคลของ�ณ�วย��ใด��ห�ง

เ�อป���ตาม�อ�าหนดทางกฎหมายและ/ห�อระเ�ยบ�อ�ง�บ�เ�ยว�อง รวม�งเ�อตอบสนอง�าขอของห�วยงาน
สาธารณะและห�วยงาน�ฐบาล รวม�งห�วยงานสาธารณะและห�วยงาน�ฐบาล�อ�นอกประเทศ��ณ�า�ก เ�อ�การใ�
�นาจ�งก�าวตามกฎหมาย และเ�อป���ตาม�า�งศาลจากเขต�านาจศาล�เ�ยว�อง

เห��นชอบ�วยกฎหมายในการประมวลผล �งรวม�งฐานผลประโยช��ชอบธรรม:
�อ�ก�นตามกฎหมาย
�าเ�น�อการป���ตาม�อ�ก�นของเราภายใ��ญญา
ผลประโยช��ชอบธรรม (เ�อใ�เราสามารถตอบสนอง�อ�ก�นตามกฎหมายของเราไ�อ�าง�ประ�ท�ภาพ และเ�อ
ป���ตามระเ�ยบ�อ�ง�บ�ใ��ง�บ�บเรา)
การ�มครอง�นเ�อ รวม�งบท�ญ��ของกฎหมาย�เ�ยว�อง*
การใ��ท�ตามกฎในกระบวนการทางศาล กระบวนการทางปกครอง ห�อกระบวนการ�จารณาของอ�ญาโต�ลาการ*

เ�อ�อง�นและตรวจสอบอาชญากรรม รวม�งการ�อโกงและอาชญากรรมทางการเ�น

เห��นชอบ�วยกฎหมายในการประมวลผล �งรวม�งฐานผลประโยช��ชอบธรรม:
�อ�ก�นตามกฎหมาย
ผลประโยช��ชอบธรรม (เ�อตรวจสอบและ�อง�นการกระ�า�ดทางอาญา�เ�ยว�อง�บบ�การของเรา และเ�อป�บป�ง
���เรา�ดการ�บอาชญากรรมทางการเ�น��าสง�ยกร��างๆ)
การ�มครอง�นเ�อ รวม�งบท�ญ��ของกฎหมาย�เ�ยว�อง*

เ�อแ�งใ��ณทราบเ�ยว�บการเป�ยนแปลง�านการบ�การของเราและ�ง�อ�ลการ�ดการ�นๆ ใ�แ��ณ

เห��นชอบ�วยกฎหมายในการประมวลผล �งรวม�งฐานผลประโยช��ชอบธรรม:
�อ�ก�นตามกฎหมาย
ผลประโยช��ชอบธรรม (เ�อใ�บ�การ��แ��ก�าและ�าใ��ณไ��บ�อ�ล�า�ดเ�ยว�บการ�ฒนาให�ๆ)
�าเ�น�อการป���ตาม�อ�ก�นของเราภายใ��ญญา

เ�น�วนห�งของความพยายามของเราในการ�กษาบ�การของเราใ��นคงปลอด�ย
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เห��นชอบ�วยกฎหมายในการประมวลผล �งรวม�งฐานผลประโยช��ชอบธรรม:
�อ�ก�นตามกฎหมาย
ผลประโยช��ชอบธรรม (ปก�อง�ก�าและ�วเราเองจากความ�ญเ�ยห�อ�นตราย)
�าเ�น�อการป���ตาม�อ�ก�นของเราภายใ��ญญา
เ�อ�แล�ดการบ�การของเราและเ�อการ�าเ�นการภายใน การวางแผน การตรวจสอบ การแ�ไข�ญหา การ�เคราะ�
�อ�ล การทดสอบ การ��ย �ดประสง�ทางส��และการ�ารวจ

เห��นชอบ�วยกฎหมายในการประมวลผล �งรวม�งฐานผลประโยช��ชอบธรรม:
ผลประโยช��ชอบธรรม (เ�อใ��น�ก�อ�ลของเราเ�น�อ�ล�า�ดตลอดเวลา ป���ตามห�า�ตามกฎหมายและตาม
�ญญาของเราอ�าง�ประ�ท�ภาพ �าเ�นการ�านการบ�หาร�ดการของเรา และ�ฒนาผ�ต�ณ�และบ�การให�ๆ และ�
�อ�เ�ม)

เ�อ�าเ�นการ�ฒนาระบบห�อผ�ต�ณ� รวม�ง�วยใ��พพลายเออ��เ�น�คคล�สามสามารถป�บป�งบ�การ�างๆ �
�ดหาใ�แ�เรา เ�อป�บป�งบ�การของเรา และเ�อใ�แ�ใจ�าบ�การเห�า�นไ��บการ�าเสนออ�าง�ประ�ท�ภาพ�ง�ด

เห��นชอบ�วยกฎหมายในการประมวลผล �งรวม�งฐานผลประโยช��ชอบธรรม:
ผลประโยช��ชอบธรรม (เ�อ�ฒนาผ�ต�ณ�และบ�การให�ๆ และ��อ�เ�ม และเ�อใ�เ�นไปตาม�อ�ก�นทาง
กฎหมายและตาม�ญญาของเราอ�าง�ประ�ท�ภาพ)

เ�อใ��ก�า�นๆ ของ Wise สามารถ�องขอห�อ�งเ�นใ��ณ�านทางบ�การของเราเ�อไ�ใ��อ�ล�ตรง�น�บหมายเลข
โทร�พ�ห�อ�อ��เมลของ�ณ

เห��นชอบ�วยกฎหมายในการประมวลผล �งรวม�งฐานผลประโยช��ชอบธรรม:
ผลประโยช��ชอบธรรม (เ�อใ�บ�การ��ประ�ท�ภาพและ�น�ตกรรมแ��ก�าของเรา)
�าเ�น�อการป���ตาม�อ�ก�นของเราภายใ��ญญา

เ�อ�ดผลห�อ�าความเ�าใจประ�ท�ผลของโฆษณา�เรา�ดหาใ�และเ�อ�เสนอโฆษณา�เ�ยว�อง�บ�ณ

เห��นชอบ�วยกฎหมายในการประมวลผล �งรวม�งฐานผลประโยช��ชอบธรรม:
ผลประโยช��ชอบธรรม (เ�อ�าการตลาดผ�ต�ณ�และบ�การของเราอ�าง�ประ�ท�ภาพ�ง�ด)
ในกร���ณ�นยอมใ�เราประมวลผล�อ�ล�วน�คคลของ�ณ�วย��ใด��ห�ง

เ�อใ��ณสามารถเ�า�วมใน�ณ�กษณะเ�งโ�ตอบของบ�การของเรา เ�อ�ณเ�อก�จะเ�า�วม

เห��นชอบ�วยกฎหมายในการประมวลผล �งรวม�งฐานผลประโยช��ชอบธรรม:
ผลประโยช��ชอบธรรม (เ�อใ�บ�การ��ประ�ท�ภาพและ�น�ตกรรมแ��ก�าของเรา)
ในกร���ณ�นยอมใ�เราประมวลผล�อ�ล�วน�คคลของ�ณ�วย��ใด��ห�ง

เ�อใ��อ��เมลของ�ณในการใ��อ�ลแ��ณเ�ยว�บ�น�าและบ�การ�นๆ �ค�าย�บ�เรา�าเสนอ

เห��นชอบ�วยกฎหมายในการประมวลผล �งรวม�งฐานผลประโยช��ชอบธรรม:
ผลประโยช��ชอบธรรม (เ�อวางตลาดผ�ต�ณ�และบ�การของเรา)
ในกร���ณ�นยอมใ�เราประมวลผล�อ�ล�วน�คคลของ�ณ�วย��ใด��ห�ง

เ�อ�ดหาห�ออ�ญาตใ��คคล�สาม�เ�อกสรร สามารถใ��อ�ลแ��ณเ�ยว�บ�น�าห�อบ�การ�เรา��ก�า�ณอาจ
สนใจ

เห��นชอบ�วยกฎหมายในการประมวลผล �งรวม�งฐานผลประโยช��ชอบธรรม:
ในกร���ณ�นยอมใ�เราประมวลผล�อ�ล�วน�คคลของ�ณ�วย��ใด��ห�ง

เ�อ�าเ�นการ�นตอน�างๆ ในการเ�ยก�นเ�น��ด�างเรา รวม�ง�านการเ�ยก�อง�นไหมทดแทนจากการประ�น�ย
และเ�อใ�เราสามารถ�ดตามมาตรการเ�ยวยา�� ห�อ�า�ดความเ�ยหาย�เราอาจไ��บ

เห��นชอบ�วยกฎหมายในการประมวลผล �งรวม�งฐานผลประโยช��ชอบธรรม:
ผลประโยช��ชอบธรรม (เ�อปก�อง�นท�พ�ของเรา)
การ�มครอง�นเ�อ รวม�งบท�ญ��ของกฎหมาย�เ�ยว�อง*

เ�ออ�ญาตใ��คคล�สามห�อสถา�นการเ�น��งเ�น เ�ยก�นเ�น��ณไ��บเ�องจาก�อ�ดพลาดห�อเ�องจากการ
�อโกง

� �



เห��นชอบ�วยกฎหมายในการประมวลผล �งรวม�งฐานผลประโยช��ชอบธรรม:
�อ�ก�นตามกฎหมาย
ผลประโยช��ชอบธรรม (เ�อใ��คคล�สามสามารถเ�ยก�นเ�น�น)
เ�อตรวจสอบ�อ�ล��ณใ�เรามาและเ�อ�ง�บใ��อตกลงของ�ก�าของเรา�บ�ณ

เห��นชอบ�วยกฎหมายในการประมวลผล �งรวม�งฐานผลประโยช��ชอบธรรม:
ผลประโยช��ชอบธรรม (เ�อปก�อง�นท�พ�ของเรา)

ในบางค�ง (�งเ�ด�น�อยมาก) เ�อ�วยปก�อง�ก�า พ�กงาน ห�อ�คคล�นๆ ของเราโดยการแ�งบ�การ�กเ�น

เห��นชอบ�วยกฎหมายในการประมวลผล �งรวม�งฐานผลประโยช��ชอบธรรม:
ผลประโยช���า�ญ

�าห�บสหราชอาณา�กร: เ�อ�าเ�นการตาม�อ�ก�นของเรา�เ�ยว�อง�บ�ญญาของ�ณ���บเราในการใ�บ�การ
�านการ�ด�งบ��ท

เห��นชอบ�วยกฎหมายในการประมวลผล �งรวม�งฐานผลประโยช��ชอบธรรม: �าเ�น�อการป���ตาม�อ�ก�นของ
เราภายใ��ญญา

ก�บ��านบน

5. การเ�ดเผย�อ�ล�วน�คคลของ�ณ

5.1 เราอาจแ�ง�น�อ�ล�วน�คคลของ�ณ�บ�คคล�สาม�ง�อไป�:

บ��ทในเค�อ �นธ�ตรทาง�ร�จ �พพลายเออ� และ��บ�าง�วงเ�อการ�เ�นงานและการป���ตาม�ญญาใดๆ �เรา
�า�บพวกเขา ห�อ�บ�ณ และเ�อ�วยใ�พวกเขาสามารถป�บป�งบ�การ��ดหาใ�เรา
�โฆษณาและเค�อ�ายการโฆษณา เ�อเ�อกและ�เสนอโฆษณา�เ�ยว�อง�บ�ณและคน�นๆ
�ใ�บ�การ�านการ�เคราะ�และโปรแกรม�นหา��วยใ�เราสามารถป�บป�งและเ�มประ�ท�ภาพเ�บไซ�ของเรา
อง�กรและบ��ทสาขาของก�มบ��ทของเรา �งสามารถ�ราย�อไ�โดยค�ก ��
ในกร��เราขาย�ร�จห�อ�นท�พ�ใดๆ ของเรา ห�อรวมเ�า�บอง�กร�น �งในกร��งก�าว เราอาจเ�ดเผย�อ�ล�วน
�คคลของ�ณแ���อ�งห�ง�ห�บ�ร�จห�อ�นท�พ��งก�าว ห�ออง�กร�งห�ง��ร�จห�อ�นท�พ�ของเราอาจผนวก
รวม�วย
�อ�ล�นวน�า�ดจะ�ก�งไป�ง��บประโยช�จากการ�ระเ�นเ�อ�ณเ�ม�า�รกรรมการ�าระเ�น
หากเรา�ห�า��องเ�ดเผยห�อแ�ง�น�อ�ล�วน�คคลของ�ณเ�อป���ตาม�อ�ก�นทางกฎหมายใดๆ ห�อเ�อ�ง�บ
ใ�ห�อใ��อตกลงของ�ก�าของเราและ�อตกลง�นๆ �เ�ยว�อง ห�อเ�อปก�อง�ท� ท�พ��น ห�อความปลอด�ยของ
Wise �ก�าของเรา พ�กงานของเรา ห�อ�คคล�นๆ
เ�อ�อง�นและตรวจสอบการ�อโกงห�ออาชญากรรม และเ�อ�วยเราในการ�าเ�นการห�อการใ�ความ�วม�อในการ
สอบสวนการ�อโกงห�อ�จกรรม�ดกฎหมาย�นๆ �เราเ�อ�าสมเห�สมผลและสมควร� โปรดทราบ�าหากเราห�อห�วย
งาน�อง�นการ�อโกงระ��า �ความเ�ยง�จะ�การ�อโกงห�อการฟอกเ�น เราอาจป�เสธ�จะใ�บ�การตาม��องขอ ห�อ
เราอาจห�ดใ�บ�การผ�ต�ณ�และบ�การ��อ�แ��ก�า ห�วยงาน�อง�นการ�อโกงจะเ�บ�กษา�น�ก�อ�ลความ
เ�ยงในการ�อโกงห�อการฟอกเ�นไ� และอาจ�งผลใ��คคล�นๆ ป�เสธ�จะใ�บ�การ
เ�อตอบสนอง�อหมายเ�ยก หมาย�บ �า�งศาล �า�องขอจาก�ารวจ��ด��นอ�างเหมาะสม ห�อตาม�กฎหมาย�า
หนด
เ�อประเ�นความเ�ยงทางการเ�นและการประ�น�ย
เ�อเ�ยก�นห��นห�อเ�ยว�บการ�มละลายของ�ณ ห�อเ�อใ��คคลห�อสถา�นการเ�น�ไ��งเ�นมา สามารถเ�ยก�น
เ�น��ณไ��บเ�องจาก�อ�ดพลาดห�อเ�องจากการ�อโกง และ
เ�อ�ฒนาความ�ม�น��บ�ก�า การบ�การ และระบบ�างๆ
เ�อแ�ง�นรายละเ�ยดของ�ณเ�อใ�บ�การของเรา หาก�ณใ���นยอม

5.2 หากเ�ดใ�งาน�ณ�กษณะการ�นพบของ�ณ �ก�าของ Wise จะสามารถ�นหา�ณโดยการ�อน�อเ�นของ�ณ ห�อ�อ�
�เมล ห�อหมายเลขโทร�พ��ลงทะเ�ยนใน�ญ� Wise ของ�ณ �ณสามารถ�ดการ�ณ�กษณะการ�นพบ�ไ�โดยการ�ง�า
�ญ�ของ�ณ นอกจาก� �ณ�งสามารถส�าง�ง�เ�อแ�ง�น�บ�ใ�ใดๆ �ตามเ�อใ�การ�งและ�บเ�น�าไ��าย�น

5.3 หาก�ณ�องการ�อ�ลเ�มเ�มเ�ยว�บ��เราไ�แ�ง�น�อ�ลของ�ณใ� ห�อ�องการไ��บราย�อ�เฉพาะเจาะจง�ห�บ
�ณ �ณสามารถขอ�อ�ล�ไ�โดยแ�งไป� privacy@wise.com

https://wise.com/help/articles/2974131?origin=search-entities
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6. EEA (เขตเศรษฐ�จ�โรป) - การเ�ดเผย�อ�ล�วน�คคลของ�ณ
หาก�ณเ�น����กอ�ในเขตเศรษฐ�จ�โรป EEA ��ยอดเ�นส�ล�างๆ (�ญ�แบบหลายส�ลเ�น) �บเรา เรา�ห�า�ตาม
กฎหมายในการเ�ดเผย�อ�ล�วน�คคล�อไป�ใ�แ��ประสานงาน�าน�อ�ลอง�กรและผ�ต�ณ�ของธนาคารกลางเบลเ�ยม
("CPC")

�เ�นการอ�าง�อเ�อง:

ธนาคารเบลเ�ยมและ�ญ�การ�าระเ�น รวม�งห�ง�อมอบ�านาจของ�ญ�เห�า� �าห�บแ�ละ�ญ� จะ�องรายงาน
หมายเลข�ญ� ความสามารถในการ�ระเ�นของ�ก�า (เ�าของ�ญ�ห�อ��บมอบ�นทะ) และ�น�เ�ม�นห�อ�น�ดของ
�ญ�
การ�อ�ของ �ญญาทางการเ�น บางประเภทในเบลเ�ยม: �น�เ�ม�นห�อ�น�ดความ�ม�น�ตาม�ญญา�บ�ก�าและ
ประเภทของ�ญญา
การ�อ�ของ �รกรรมทางการเ�นบางอ�าง�เ�ยว�อง�บเ�นสด: ประเภทของ�รกรรม ความสามารถในการ�ระเ�นของ
�ก�า (�ว�ก�าเองห�อ�วแทน�ไ��บอ�ญาตของ�ก�า) และ�น��า�รกรรม

ตามรอบเวลา:

�านวนเ�นคง�างของ�นเ�อของ�ญ�เ�นสด�เ�ยว�อง ณ �น� 30 ��นายน และ 31 �นวาคมของ�ก�ป��น
"�านวนเ�นรวม" ของ�ญญาบ�การการลง�น�งก�าว ก�าว�อ �ล�า�นท�พ�ภายใ�การ�แลของเราและความ�บ�ด
ชอบของเรา���อ�ก�าภายใ��ญญาเห�า�น ณ �น� 30 ��นายน และ 31 �นวาคมของ�ก�ป��น

เ�อใ�สามารถระ��คคล�อ�เ�องห�ง�ญ�เห�า� �ญญาทางการเ�น และ�รกรรม�เ�ยว�อง�บเ�นสดไ� เรา�องรายงาน
�อ�ล�อไป��วย �น�อ

�าห�บ�คคลธรรมดา: หมายเลขประ��วประชาชน (ห�อหมายเลข BIS) ห�อ�อและ�อ�น �นเ�อน�เ�ด สถาน�เ�ด
(ระ�ห�อไ��ไ�) และประเทศ�เ�ด
�าห�บ���คคล: หมายเลข�ลงทะเ�ยน ณ Crossroads Bank for Enterprises ห�อ�อเ�ม แบบฟอ�มทางกฎหมาย
(�า�) และประเทศ��อ�ง

�อ�ล�จะ�ก�น�กโดย CPC และเ�บไ�เ�นระยะเวลานาน 10 � CPC เ�บ�กษารายการ�าขอ�อ�ล�ไ��บเ�นระยะเวลา 5 �

ภายใ�เ�อนไข�เค�งค�ด CPC อาจเ�ดเผย�อ�ล�แ�ห�วยงาน�ดเ�บภา�ของเบลเ�ยมและห�วยงาน�นๆ และ�คคล��
�ท�ตามกฎหมาย�จะขอ�อ�ลจาก CPC �อ�ล�งก�าวอาจ�ก�าไปใ�ในบ�บทของ (i) การสอบถาม�อ�ลเ�ยว�บภา� (ii)
การสอบสวนการกระ�ความ�ดทางอาญา (iii) การ�เ�นการ�บการฟอกเ�น การ�ดหาเ�น�นของ��อการ�าย และการกระ
�ความ�ดทางอาญา��ายแรง และ (iv) เ�อ�ดประสง��นใด�ไ��บอ�ญาตภายใ�กฎหมายเบลเ�ยม

�ณ��ท�ตรวจสอบ�อ�ล�เ�อมโยง�บ�อของ�ณโดย CPC ไ��ธนาคารกลางเบลเ�ยม (Boulevard de Berlaimont 14,
1000 Brussels) นอกจาก� �ณ�ง��ท�ขอใ�แ�ไขห�อลบ�อ�ล�ไ��ก�องใดๆ ��น�กไ�โดย CPC และเ�อมโยง�บ�อ
�ณ โดยแนะ�ใ��องขอ�านเรา �ณสามารถ�าไ�โดยไป� เ�บไซ�ของ NBB และ�าตาม�นตอน�ระ�ไ�

ก�บ��านบน

7. ��น - การเ�ดเผย�อ�ล�วน�คคลของ�ณ
ใน�อ 7 "เรา" หมาย�ง Wise Payments Japan K.K.

เราจะไ�เ�ดเผย�อ�ล�วน�คคลของ�ณ�อ�คคล�สาม เ�นแ�ไ��บความ�นยอมจาก�ณ ห�อไ��บอ�ญาตตามกฎหมาย�ใ�
�ง�บ

เราอาจมอบหมายใ��ใ�บ�การ�เ�น�คคล�สาม�แล�บ�ดชอบ�อ�ล�วน�คคลของ�ณ �งในกร��เราจะ�า�ญญาบ�การ
�บ�คคล�สาม�งก�าว และ�า�บ�แลพวกเขาเ�อ�กษาความปลอด�ยของ�อ�ล�วน�คคลของ�ณ

เรา��อ�ล�วน�คคลของ�ณไปใ�ตาม�อ�บายไ�ใน�อ 2 ของนโยบายความเ�น�วน�ว �บ Wise Payments Limited
(จดทะเ�ยนใน�งกฤษและเวล� (หมายเลขบ��ท 07209813) �บ�า�กงาน�จดทะเ�ยน� TEA Building 56 Shoreditch
High Street London E16JJ) �งเ�น�ใ�บ�การ�าระเ�น�จดทะเ�ยนเ�น�ร�จใ�บ�การ�านการเ�นโดย��กงานสรรพากร
และ�ลกากรของสหราชอาณา�กร (HMRC) และภายใ�การ�า�บ�แลของห�วยงาน�า�บ�แล�านการเ�นแ�งสหราช

� � �

https://www.nbb.be/en/central-credit-register/central-point-contact-accounts-and-financial-contracts-cpc


อาณา�กร (FCA) เ�อ�ดประสง��อ�บายไ��าง�นใน�อ 4 ของนโยบายความเ�น�วน�วของเรา �าย��บ�ดชอบในการใ�
งาน�วม�น��อ Wise Payment Japan K.K. �ง��า�กงานให�อ�� 2-13-12, Nihonbashi, Chuo-ku, Tokyo, 103-
0027 โปรด�ด�อเรา� privacy@wise.com หาก�องการทราบรายละเ�ยดเ�ยว�บ�วแทนคณะกรรมการบ�หาร

ก�บ��านบน

8. การแ�ง�นและ�ดเ�บ�อ�ล�วน�คคลของ�ณ

8.1 แ��า�น�ประมวลผลห�กของเราจะอ�ในสหราชอาณา�กรและสหภาพ�โรป แ�เราอาจ�ายโอน�อ�ลของ�ณไป�งและ�ด
เ�บ�อ�ล�งก�าวไ�ในประเทศนอกเขต�านาจศาลของ�ณ �งไ�ไ�ใ�การปก�อง�อ�ลในระ�บเ�ยว�บในประเทศของ�ณ
นอกจาก� �อ�ลของ�ณอาจไ��บการ�เ�นการโดยพ�กงาน�ป���งานอ�นอกเขต�านาจศาลของ�ณ พ�กงาน�งก�าวอาจ
��วน�วมใน�จกรรม�างๆ �งรวม�งการป���ตาม�า�งในการ�าระเ�นของ�ณ การประมวลผลรายละเ�ยดการ�าระเ�นของ
�ณ และการใ�บ�การส�บส�น เราจะ�าเ�นการตาม�นตอน�งหมด��าเ�นอ�างเหมาะสม เ�อใ�แ�ใจ�า�อ�ลของ�ณไ��บ
การ�เ�นการอ�างปลอด�ยและสอดค�อง�บนโยบาย�

8.2 ในกร��าง�น เรา�บรอง�า�การ�อง�นอ�างเหมาะสม รวม�ง��อ�ญญามาตรฐาน และ/ห�อ�อตกลงในการ�ายโอน
�อ�ลระห�างประเทศ �ณสามารถขอ�าเนาเอกสารเห�า�ไ�โดย�ง�าขอไป� privacy@wise.com

8.3 ในประเทศส�ตเซอ�แลน� เรา�นใจ�า�มาตรการ�อง�น�งก�าว เ�นแ�เราอาจ�ดตาม�อยกเ�น �วอ�างเ�น อาจใ��อ
ยกเ�นในกร���การ�อง�อง�เ�นค�ทางกฎหมายใน�างประเทศ รวม�งกร��ผลประโยช�สาธารณะ�ความ��ญเห�อ
ก�า ห�อหากการ�เ�นการตาม�ญญา�หนดใ��อง�การเ�ดเผย�อ�ล ห�อหาก�ณไ�ใ�ความ�นยอม ห�อ�ณไ�เ�ดเผย
�อ�ลโดย�วไป และ�ณไ�ไ��ด�านการประมวลผล�อ�ล

ก�บ��านบน

9. การ�ด�าโปรไฟ�และการ�ด�นใจโดย�ตโน��

9.1 เราอาจใ�อง�ประกอบบางอ�างของ�อ�ลของ�ณเ�อป�บแ�งบ�การของเราและ�อ�ล�เรา�ดหาใ��ณ และเ�อตอบ
สนองความ�องการของ�ณ รวม�งประเทศ��ณ��กอ�และประ��การ�า�รกรรมของ�ณ �วอ�างเ�น หาก�ณ�งเ�น�นจาก
ส�ลห�งไป�ง�กส�ลห�ง�อยค�ง เราอาจใ��อ�ล�เ�อแ�งใ��ณทราบเ�ยว�บ�อ�ล�า�ดของผ�ต�ณ�ห�อ�ณ�กษณะ
ให�ๆ �อาจเ�นประโยช��อ�ณ เ�อเรา�เ�นการ�งก�าว เราจะใ�มาตรการ��าเ�น�งหมดเ�อใ�แ�ใจ�า ความเ�น�วน
�วและความปลอด�ยของ�ณไ��บการปก�อง และเราจะใ��อ�ลนามแฝงใน�ก���ไ� �จกรรม�ไ��ผลทางกฎหมาย�อ
�ณ

9.2 เราใ�กระบวนการ�ตโน��เ�อตรวจสอบ�าใบส�ครของ�ณในการเ�า�งบ�การของ Wise และการใ�บ�การ Wise ของ
�ณเ�นไปตามมาตรฐาน��าหนดของเรา �งรวม�งการ�น�น�วตนของ�ณ และเ�อ�วย�อง�นการ�อโกงห�อ�จกรรม�ดกฎ
หมาย�นๆ กระบวนการเห�า�อาจ�าการ�ด�นใจโดย�ตโน��เ�อป�เสธใบส�ครห�อ�รกรรม�เสนอของ�ณ เ�อ�ด�น
ความพยายาม��าสง�ยในการเ�า�ระบบ�ญ� Wise ของ�ณ ห�อเ�อ�ด�ญ�ของ�ณ หากเ�ดเห�การ���น �ณจะไ��บ
แ�งและเสนอโอกาสในการใ��อ�ลเ�มเ�มและโ�แ�งการ�ด�นใจ�านกลไกการ�ทธร� �งรวม�งการ�จารณาทบทวน�วย
ตนเอง ไ��าในกร�ใดๆ หาก�ณ��ก�ากระบวนการ�ตโน��อาจ�งผลกระทบ�อ�ณ โปรด�ด�อ�ายส�บส�น�ก�าของ
Wise

ก�บ��านบน

10. �ก�
เราใ�ไฟ�ขนาดเ�ก�เ�ยก�า �ก� เ�อแยกแยะ�ณจาก�ใ��นๆ และ��า�ณใ�งานเ�บไซ�และผ�ต�ณ�ของเราอ�างไร
ควบ�ไป�บการมอบประสบการ�����ดใ�แ��ณ นอกจาก� �ก��ง�วยใ�เราสามารถป�บป�งบ�การของเรา �าห�บ�อ�ล
โดยละเ�ยดเ�ยว�บ�ก�และเทคโนโล��นๆ �เราใ� และ�ดประสง�ในการใ��งเห�า� โปรด�� นโยบาย�ก� ของเรา

ก�บ��านบน

11. การเ�บ�กษา�อ�ล

11.1 เราจะเ�บ�กษา�อ�ล�วน�คคลของ�ณไ�นานเ�า��าเ�น เ�อใ�เ�นไปตาม�ดประสง�ในการเ�บรวบรวม�อ�ลของเรา
ในฐานะสถา�นการเ�น�อ�ภายใ�การ�า�บ�แล Wise �าเ�น�องป���ตามกฎหมายในการ�ดเ�บ�อ�ล�วน�คคลและ�อ
�ลการ�า�รกรรมของ�ณ แ��า�ณจะ�ด�ญ�ของ�ณ�บเราแ�ว�ตาม เราจะเ�า�ง�อ�ลของ�ณเ�นการภายในตามความ�า
เ�น��องทราบเ�า�น และเราจะเ�า�งห�อประมวลผล�อ�ลในกร���าเ�นเ�า�น

� � � �

https://wise.com/terms-and-conditions


11.2 เราจะลบ�อ�ล�ไ��เ�น�ก�อไปตามกฎหมายห�อเขต�านาจศาล�เ�ยว�อง�งเรา�าเ�น�ร�จอ� เรา�เ�นการ�โดย
�ตโน�� �ง�น �ณ�งไ��าเ�น�อง�ด�อเราเ�อขอใ�เราลบ�อ�ลของ�ณ ��การลบ�อ�ล ไ�แ� การ�าลายเอกสารเ�น�น
เ�ก การ�ลาย และการ�า�ด�งอ�างปลอด�ย�ห�บฮา�ดแว�และ�น�ก�อ�ลใน�ปแบบกระดาษ และการลบ�งห�อการ
เ�ยน�บ�อ�ล���ล

11.3 เ�ยน�เ�มเ�มเ�ยว�บระยะเวลาการเ�บ�กษา�อ�ลของ�ณ

ก�บ��านบน

12. โปรแกรม Amazon Payment Service Provider

12.1 Wise เ�า�วมใน โปรแกรม Amazon Payment Service Provider (“โปรแกรม”). หาก�การ�อนรายละเ�ยด�ญ�
Wise ของ�ณใน Amazon Seller Central ทาง Amazon อาจขอใ�เรา�งรายละเ�ยดเ�ยว�บ�ณ �ญ�ของ�ณ การ�าระเ�น
จาก�ญ�เห�า�น�งแ��น� 1 มกราคม 2015 และ�ญ�ภายนอก�เ�อมโยง�บ�ญ� Wise ของ�ณ �ใ�บ�การ�านการ�าระ
เ�น�งหมด�เ�า�วมในโปรแกรม�จะใ��อ�ลเ�ยว�นแ� Amazon

12.2 �ดประสง�และผลประโยช�ในการประมวลผล�อ i) ตาม� Amazon �าหนดเ�อ�วยใ�พวกเขาสามารถ�อง�นและตรวจ
สอบอาชญากรรม และเ�อ�กษามาตรฐานการป���� Amazon �หนด และ ii) เ�อ�วยใ� Wise สามารถ�อง�นและตรวจ
สอบอาชญากรรม

12.3 ในสหราชอาณา�กร EEA �นโด�เ�ย �ร� และบรา�ล เห��ชอบ�วยกฎหมายในการประมวลผล��อ ผลประโยช��ชอบ
ธรรม �ดประสง�และผลประโยช�ในการประมวลผลเ�นไปตาม�อ�บายไ�ใน�อ 12.2

12.4 ในเขต�านาจศาลนอกสหราชอาณา�กร EEA �นโด�เ�ย �ร� และบรา�ล หาก�ณ�งคงใ��ญ� Wise ของ�ณ�อ จะ
เ�นการ�น�น�า�ณ�นยอมใ��การแ�ง�น�อ�ล�

12.5 หาก�ณไ��องการใ� Wise ใ��อ�ล�าง�นแ� Amazon �ณไ�ควรใ�รายละเ�ยด�ญ� Wise ของ�ณแ� Amazon
และ�ณจะไ�สามารถใ��ญ� Wise ของ�ณเ�อ�บเ�นจากห�า�าน Amazon ของ�ณไ�

12.6 โปรแกรม�ไ�ไ�ใ��บ�ก�าของ Wise ��อ�น�าจาก Amazon เ�า�น แ�ไ�ไ�ขาย�น�าใน Amazon

ก�บ��านบน

13. �ท�ของ�ณ

13.1 กฎหมาย�ใ��ง�บในเขต�านาจศาลของ�ณอาจใ��ท�บางอ�างแ��ณ �งเ�ยว�บ�อ�ล�เรา�เ�ยว�บ�ณ หาก�ณ
��าถามใดๆ เ�ยว�บการ�เรา��อ�ล�วน�คคลของ�ณไปใ� โปรด�ด�อเรา� privacy@wise.com

13.2 การใ��ท�เห�า�ของ�ณอาจไ��บการยกเ�นบางประการ รวม�งเ�อปก�องผลประโยช�สาธารณะ (รวม�งการ�อง�น
ห�อตรวจสอบอาชญากรรม) �งอ�ในความสนใจของเรา (รวม�งการ�กษาเอก�ท�ตามกฎหมาย) และในกร��ท�ของ�คคล
�น�เ�ยว�อง (รวม�งกร���าขอของ�ณเ�ยว�อง�บ�อ�ลเ�ยว�บ�คคล�น)

13.3 เราอาจ�าเ�น�องเ�บ�กษา�อ�ลบางอ�างไ�เ�อ�ดประสง�ในการเ�บ�กษา�น�ก�อ�ล และเ�อป���ตาม�อ�ก�น
ของเราภายใ�กฎหมายและระเ�ยบ�อ�ง�บ�ใ��ง�บ �งรวม�งแ�ไ��า�ดเ�ยง�อ�ก�นในการ�อ�านการฟอกเ�นของเรา
และ/ห�อการ�า�รกรรมใดๆ ��ณไ�เ�ม�เ�นการ�อน�จะขอเป�ยนแปลงห�อลบ�อ�ล

13.4 โดยปก�แ�ว �ณจะไ��อง�าย�าธรรมเ�ยมในการเ�า�ง�อ�ล�วน�คคลของ�ณห�อเ�อใ��ท��นใด อ�างไร�ตาม
เราอาจเ�ยกเ�บ�าธรรมเ�ยมอ�างเหมาะสมหากกฎหมาย�อง�นอ�ญาตใ��ไ� ห�อหาก�าขอของ�ณไ��เห��นควร ห�อ
เ�น�ขอ�เ�ด�น�ๆ ห�อมากเ�นไป ห�อเราสามารถป�เสธ�จะป���ตาม�าขอของ�ณในสถานการ�เห�า�

13.5 เราอาจ�าเ�น�องขอ�อ�ลบางอ�างจาก�ณเ�อ�วยเราในการ�น�น�วตนของ�ณและ�ท�ของ�ณในการเ�า�ง�อ�ล
�วน�คคลของ�ณ ห�อเ�อใ��ท��นใดของ�ณ โดยเ�นมาตรการ�กษาความปลอด�ย เ�อ�เ�นการใ�แ�ใจ�า�อ�ล�วน
�คคลจะไ��กเ�ดเผย�อ�คคลใดๆ �ไ���ท��บทราบ�อ�ล นอกจาก� เรา�งอาจ�ด�อ�ณเ�อสอบถาม�อ�ลเ�มเ�มเ�ยว
�บ�าขอของ�ณ เ�อใ�เราตอบสนองไ�เ�ว�น

13.6 หาก�ณไ��องการ�บ�เมล�เ�ยว�บการตลาดจากเรา�ก�อไป �ณสามารถยกเ�กการ�บ�เมล�งก�าวไ� โดย�าตาม�า
แนะ�าใน�เมล�งก�าว เราจะพยายามป���ตาม�าขอของ�ณโดยเ�ว��ดเ�า��ไ� โปรดทราบ�าหาก�ณเ�อก�จะไ��บ
�เมล� เราอาจ�งคง�ง�อความเ�ยว�บ�อ�ล�พเดต�างๆ ��า�ญ�ง�ณ �ง�ณไ�สามารถป�เสธไ�
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https://transferwise.com/help/23/data-and-security/2932638/how-long-do-you-store-my-data
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13.7 หาก�ณ�องการ�ง�าขอ ������ด�อ�ด�อเราตามรายละเ�ยดการ�ด�อ�ระ�ไ�ในภาคผนวก

13.8 �ณ��ท��เ�นการ�ง�อไป� โดย�นอ��บ�อ�หนดของแ�ละประเทศ:

ขอ�าเนา�อ�ล�วน�คคล�เรา�เ�ยว�บ�ณ และตรวจสอบ�าเรา�า�งประมวลผล�อ�ล�นอ�าง�ก�องตามกฎหมาย
ขอแ�ไข�อ�ล�วน�คคล�เรา�เ�ยว�บ�ณ เราอาจ�าเ�น�องตรวจสอบความ�ก�องของ�อ�ลให���ณแ�งแ�เรา
ขอใ�เราลบ�อ�ล�วน�คคลในกร��เราไ��เห�ผล�นควร�จะ�าเ�นการประมวลผล�อไป �ณอาจ��ท�ขอใ�เราลบ
�อ�ล�วน�คคลของ�ณในกร�� (i) �ณไ�ใ��ท�ในการ�ด�านการประมวลผลและไ��บการเ�นชอบแ�ว (��าน�าง)
(ii) ในกร��เราอาจประมวลผล�อ�ล�วน�คคลของ�ณอ�าง�ดกฎหมาย ห�อ (iii) ในกร��เรา�าเ�น�องลบ�อ�ล�วน
�คคลของ�ณเ�อป���ตามกฎหมาย�อง�น เราอาจไ�สามารถป���ตาม�าขอลบ�อ�ลของ�ณไ�ใน�กกร��วย
เห�ผลทางกฎหมาย�เฉพาะเจาะจง�งจะ�การแ�งใ��ณทราบ (หากเ�ยว�อง) เ�ยว�บการตอบสนอง�อ�าขอของ�ณ
รวม�งระเ�ยบ�อ�ง�บทางการเ�น�อาจ�าหนดใ�เราเ�บ�กษา�อ�ล�วน�คคลของ�ณในระยะเวลาห�ง ห�งจาก��ณ
ไ��ด�ญ�แ�ว
เ�กถอนการใ�ความ�นยอมของ�ณแ�เราในการประมวลผล�อ�ลของ�ณ หากกฎหมายอ�ญาตใ�ประมวลผล�อ�ลไ�
�อเ�อไ��บความ�นยอมจาก�ณเ�า�น โปรดทราบ�าการเ�กถอนความ�นยอม�ไ��งผล�อความชอบ�วยกฎหมายใน
การประมวลผล�อ�ล �งอาจเ�ด�น�อนการเ�กถอนความ�นยอม หาก�ณเ�กถอนความ�นยอม เราอาจไ�สามารถ�ดหา
ผ�ต�ณ�ห�อบ�การบางอ�างใ�แ��ณไ�
ขอใ�เราห�ด�การตลาดทางตรงแ��ณห�อ�ด�าโปรไฟ�ของ�ณเ�อ�ดประสง��านการตลาดทางตรง โดย�ด�อเรา
ห�อป�บการ�หนด�กษณะการแ�งเ�อนของ�ณใน�วนการ�ง�าของ�ญ�ของ�ณ
ในกร��เราใ�กระบวนการ�ด�นใจ�ตโน���งหมด ขอใ�เราใ��อ�ลเ�ยว�บ��การ�ด�นใจ และขอใ�เราตรวจสอบ
�าการ�ด�นใจ�ตโน����งผลใ�เ�ดผลทางกฎหมาย�อ�ณ�น�ก�อง เราอาจป�เสธ�าขอ หากกฎหมาย�ใ��ง�บ
อ�ญาตใ��ไ� รวม�งเ�อการใ��อ�ล�นอาจ�งผลใ��การเ�ดเผยความ�บทางการ�า ห�ออาจแทรกแซงการ�อง�น
ห�อการตรวจสอบการ�อโกงห�ออาชญากรรม�นๆ อ�างไร�ตาม โดย�วไปในสถานการ�เห�า� เราจะตรวจสอบ�า�ล
กอ��มและซอ�สดา�า�างานไ�ตาม�คาดไ�โดยไ���อ�ดพลาดห�อความเอนเ�ยง ห�อตาม�กฎหมาย�าหนดเ�อป�บ
เป�ยนการประมวลผล
�ด�านการประมวลผลใดๆ ��าง�งตามห�กเกณ�ผลประโยช��ชอบธรรม เ�อ�บางอ�างเ�ยว�บสถานการ�เฉพาะ
ของ�ณ��ณ��ก�าการประมวลผล�วยเห�ผล�งก�าว�งผลกระทบ�อ�ท�และเส�ภาพ�น�นฐานของ�ณ
ขอใ�เราระ�บการประมวลผล�อ�ล�วน�คคลของ�ณในสถานการ��อไป� (i) หาก�ณ�องการใ�เราตรวจสอบความ�ก
�องของ�อ�ล (ii) ในกร��การประมวลผล�อ�ลของเรา�ดกฎหมาย แ��ณไ��องการใ�เราลบ�อ�ลในเวลา� (iii) ใน
กร���ณ�องการใ�เราเ�บ�กษา�อ�ลไ� แ��าเราจะไ��องการ�อ�ล�งก�าว�ก�อไป เพราะ�ณ�องการ�อ�ล�งก�าว
เ�อส�าง �าเ�นการ ห�อปก�อง�ท�เ�ยก�องตามกฎหมาย ห�อ (iv) �ณ�ด�าน�ใ�เราใ��อ�ลของ�ณ แ�เรา�เ�น
�อง�น�น�าเรา�เห��นชอบ�วยกฎหมาย��ความ��ญเห�อก�าในการใ��อ�ล�งก�าว�อไปห�อไ�
ขอ�ายโอน�อ�ล�วน�คคลของ�ณไป�ง�คคล�สามห�อ�ว�ณเอง เราจะใ��อ�ล�วน�คคล��ณใ�ไ�ใน�ปแบบ��
โครงส�าง�งใ��น�วไป และสามารถ�านไ��วยเค�อง แ��ณห�อ�คคล�สาม��ณระ� �ท���ผล�บ�อ�ล�เราใ�เ�อ
�เ�นการ�ญญา�บ�ณเ�า�น ห�อเ�อ�ณ�นยอมใ�เราใ��อ�ล�น

ก�บ��านบน

14. แค�ฟอ�เ�ย - �ท�ของ�ณ
หาก�ณเ�น���น�า�กอ�ในแค�ฟอ�เ�ย:

�ณอาจ��ท�บางอ�างภายใ�กฎหมาย�า�วยความเ�น�วน�วของ�บ�โภคใน�ฐแค�ฟอ�เ�ย (“CCPA”) �เ�ยว�บ
�อ�ล�วน�คคลของ�ณ �งไ�แ�

�ท�ในการ�บทราบ�อ�ล�วน�คคล�เราเ�บรวบรวม �ไปใ� และประมวลผลเ�อ�ดประสง��ระ�ไ�ใน�อ 4 ราย
ละเ�ยดเ�มเ�มเ�ยว�บ

หมวดห�ของ�อ�ล�วน�คคล�เ�บรวบรวม
แห�ง�มาของ�อ�ล�เราเ�บรวบรวม
�ดประสง�ทาง�ร�จห�อเ�งพา�ช�ของการเ�บรวบรวม
เ�นเ�ยว�บหมวดห�ของ�คคล�สาม�เราเ�ดเผย�อ�ล�วน�คคลแ�พวกเขา จะ�การอ�บายไ�ในนโยบาย
ความเ�น�วน�ว� �งเส�ม�วย ��แจง�านความเ�น�วน�วของ�บ�โภคของ Wise ในสห�ฐอเม�กา.

�ท�ในการขอ�อ�ล�วน�คคลบางอ�าง�เราไ�เ�บรวบรวมเ�ยว�บ�ณใน�วง�บสอง (12) เ�อน�อนห�า��ณจะ
�ง�าขอมา
�ท�ในการขอใ�ลบ�อ�ล�วน�คคลของ�ณ�เราไ�เ�บรวบรวม

� �

https://wise.com/us/legal/privacy-notice


�ท�ในการแ�ไข�อ�ล�ไ��ก�องใดๆ �เรา�เ�ยว�บ�ณ
�ท�ในการ�า�ดการใ��อ�ล�วน�คคล�ละเ�ยด�อนของ�ณ เฉพาะ��าเ�นในการ�ดหาผ�ต�ณ�ห�อบ�การ
เ�า�น
�ท�ในการไ�เ�า�วมในการขายห�อการแ�ง�น�อ�ล�วน�คคล อ�างไร�ตาม โปรดทราบ�า Wise ไ�ไ���วน
�วมในการขาย�อ�ล�วน�คคลตาม� CCPA �จารณา ตามรายละเ�ยดในนโยบายความเ�น�วน�ว� เราจะแ�ง
�น�อ�ล�วน�คคล�บ�ร�จ�นๆ �วยเห�ผลหลายประการ แ��าเรา�กไ��บประโยช�จากการแลกเป�ยน�งก�าว
แ�เราจะไ�แ�ง�น�อ�ล�วน�คคลเ�อ�ดประสง�ในการ�บ�าตอบแทน�ห�บ�อ�ล�น
�ท��จะไ��กเ�อกป���ในการใ��ท�ใด ๆ เห�า�

�ณควรทราบ�า�วน�ไ�ไ��ไปใ��บ

�อ�ล�วน�คคล�อ�ภายใ�กฎหมาย�า�วยความเ�น�วน�วบางฉ�บ รวม�งกฎหมาย Gramm-Leach-Bliley
Act และระเ�ยบ�อ�ง�บ�ใ��ง�บ กฎหมายปก�องความเ�น�วน�วของ�อ�ลทางการเ�นของแค�ฟอ�เ�ย
(California Financial Information Privacy Act) และกฎหมาย�มครองความเ�น�วน�วของ��บ�� 1994 ห�อ
�อ�ล�นๆ อาจอ�ภายใ��อยกเ�นของ CCPA

กฎหมาย "Shine the Light" และกฎหมาย "Eraser": �ณสามารถขอราย�อ�คคล�สาม�งหมด�เราไ�เ�ดเผย�อ�ล
บางอ�างใน�วง��อนห�า เ�อ�ดประสง��านการตลาดทางตรงของ�คคล�สามเห�า�น

หาก�องการ �ณสามารถ�ง�ขอเ�นลาย�กษ��กษรไป� privacy@wise.com ห�อ�ด�อเรา� +1-888-908-3833
เรา�ห�า�ในการ�น�น�วตนของ�ณ และ�น�น�า�ณไ��บอ�ญาตใ��บ�อ�ล� �อน�จะ�าเ�นการตาม�าขอของ�ณ

ก�บ��านบน

15. เขต�านาจศาล�นๆ
นอกจาก� �ณ�งอาจ��ท�บางประการเ�ยว�บ�อ�ล�เรา�เ�ยว�บ�ณภายใ�กฎหมาย�มครอง�อ�ลและความเ�น�วน�ว
�นๆ โปรด�ด�อเรา� privacy@wise.com �ห�บ�อ�ลเ�มเ�ม

ก�บ��านบน

16. �ง�ของ�คคล�สาม
บางค�งบ�การของเราอาจ��ง�ไป�งเ�บไซ�ของเค�อ�าย�นธ�ตร �โฆษณา และบ��ทในเค�อของเรา โปรดทราบ�า
เ�บไซ�เห�า��นโยบายความเ�น�วน�วของตนเอง และเราไ���วน�บ�ดชอบใดๆ �อเ�บไซ�เห�า�น �ง�น หาก�ณค�ก�
ง�ใดๆ โปรดตรวจสอบนโยบายเห�า��อน��ณจะ�ง�อ�ล�วน�คคลใดๆ ไป�งเ�บไซ�เห�า�

ก�บ��านบน

17. การเป�ยนแปลงนโยบายความเ�น�วน�วของเรา
เ�อใ�สอดค�อง�บการเป�ยนแปลงกฎหมาย ��ป�������ด และการเป�ยนแปลง��การประมวลผล�อ�ล�วน�คคลของ
เรา เราอาจแ�ไขนโยบาย�ไ��กเ�อโดยการโพส�นโยบายฉ�บแ�ไขไ�บนเ�บไซ�� หาก�องการ�ดตาม�อ�ล�า�ดเ�ยว�บ
การเป�ยนแปลงใดๆ โปรดก�บมาตรวจสอบเ�นระยะๆ

ก�บ��านบน

18. �อ�ลการ�ด�อ

18.1 โปรด�ง�าถาม ความ�ดเ�น ห�อ�าขอใดๆ เ�ยว�บนโยบาย�ไป��าย�มครองความเ�น�วน�วของเรา�
privacy@wise.com �ง�ณ�งสามารถ�ด�อเ�าห�า��มครอง�อ�ล (Data Protection Officer) ของเราไ��วย นอกจาก�
�ณ�งสามารถเ�ยน�งเราห�อเ�าห�า��มครอง�อ�ลของเราไ���า�กงานจดทะเ�ยนของเรา�เ�ยว�อง�บ�ณ ตาม�ระ�ไ�
ในภาคผนวก

18.2 หาก�ณ��ก�าเราไ�ไ�ตอบ�าถามห�อ�อ�งวลของ�ณอ�างเหมาะสม ห�อ�ณเ�อ�าการปก�อง�อ�ลห�อ�ท�ความ
เ�น�วน�วของ�ณ�กละเ�ด �ณสามารถ�องเ�ยนไป�งห�วยงาน�า�บ�แล ห�อห�วยงานสาธารณะ�นๆ ��บ�ดชอบในการ
�ง�บใ�กฎหมายความเ�น�วน�วตาม�ระ�ไ�ในภาคผนวก

ก�บ��านบน

ภาคผนวก - �ควบ�ม�อ�ล



ประเทศห�อ
��ภาค อง�กร

�า�กงาน�จดทะเ�ยนและราย
ละเ�ยด ห�วยงาน�มครอง�อ�ล

EEA �ควบ�ม�อ�ล:
Wise Europe SA

Rue du Trône 100, box 3,
1050 Brussels, Belgium

หมายเลขจดทะเ�ยน�บธนาคาร
Belgian Crossroads Bank
for Enterprises:
713.629.988

ห�วยงาน�มครอง�อ�ลของเบลเ�ยม
(www.dataprotectionauthority.be/)

�ณสามารถ�ราย�อห�วยงาน�มครอง�อ
�ล�นๆ ของสหภาพ�โรป และรายละเ�ยด
การ�ด�อไ��
(https://edpb.europa.eu/about-
edpb/about-edpb/members_en)

สหราช
อาณา�กร

�ควบ�ม�อ�ล:
Wise Payments
Ltd.

6th Floor of The Tea
Building, 56 Shoreditch
High Street, London E1 6JJ

เลขทะเ�ยนบ��ท: 07209813

หมายเลขจดทะเ�ยน�บ�า
�กงานคณะกรรมการ�อ�ล
Information Commissioner’s
Office (ICO): ของสหราช
อาณา�กร: Z2976089

��กงานคณะกรรมการ�อ�ล (ICO)
(www.ico.org.uk)

�องกง �ควบ�ม�อ�ล:
Wise Payments
Ltd.

6th Floor of The Tea
Building, 56 Shoreditch
High Street, London E1 6JJ

เลขทะเ�ยนบ��ท: 07209813

หมายเลขจดทะเ�ยน�บ�า
�กงานคณะกรรมการ�อ�ล
Information Commissioner’s
Office (ICO): ของสหราช
อาณา�กร: Z2976089

�า�กงานคณะกรรมการ�มครองความ
เ�น�วน�ว �าห�บ�อ�ล�วน�คคล
(PCPD)
(https://www.pcpd.org.hk/)

��กงานคณะกรรมการ�อ�ล (ICO)
(www.ico.org.uk)

�นโด�เ�ย �ควบ�ม�อ�ล:
PT. Wise Payments
Indonesia

GoWork, Plaza Indonesia
Mall Lantai 5, Jl. M.H.
Thamrin Kav. 28-30,
Jakarta Pusat, 10350,
Indonesia

เลขทะเ�ยนบ��ท
022107270863

กระทรวงการ�อสารและสารสนเทศ
(kontak@kominfo.go.id)

เกาห�ใ� �ควบ�ม�อ�ล:
Wise Payments
Ltd.

6th Floor of The Tea
Building, 56 Shoreditch
High Street, London E1 6JJ

เลขทะเ�ยนบ��ท: 07209813

คณะกรรมการ�มครอง�อ�ล�วน�คคล
(PIPC)(www.pipc.go.kr)

��กงานคณะกรรมการ�อ�ล (ICO)
(www.ico.org.uk)

http://www.dataprotectionauthority.be/
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en
http://www.ico.org.uk/
https://www.pcpd.org.hk/
http://www.ico.org.uk/
http://www.pipc.go.kr/
http://www.ico.org.uk/


ประเทศห�อ
��ภาค อง�กร

�า�กงาน�จดทะเ�ยนและราย
ละเ�ยด ห�วยงาน�มครอง�อ�ล

หมายเลขจดทะเ�ยน�บ�า
�กงานคณะกรรมการ�อ�ล
(Information Commission's
Office - ICO) ของสหราช
อาณา�กร: Z2976089

�ร� �ควบ�ม�อ�ล:
Wise Payments
Ltd.

6th Floor of The Tea
Building, 56 Shoreditch
High Street, London E1 6JJ

เลขทะเ�ยนบ��ท: 07209813

หมายเลขจดทะเ�ยน�บ�า
�กงานคณะกรรมการ�อ�ล
(Information Commission's
Office - ICO) ของสหราช
อาณา�กร: Z2976089

ห�วยงาน�มครอง�อ�ล�วน�คคล
(KVKK)
(https://www.kvkk.gov.tr/en/)

��กงานคณะกรรมการ�อ�ล (ICO)
(ICO) (www.ico.org.uk)

สห�ฐอาห�บ
เอ�เรต�
(UAE)

�ควบ�ม�อ�ล:
Wise Nuqud Ltd.

5-141, Level 15, Al Khatem
Tower, ADGM Square, Al
Maryah Island, Abu Dhabi,
United Arab Emirates

เลขทะเ�ยนบ��ท: 2400

ห�วยงาน�แลการจดทะเ�ยนตลาด�ว
โลกของอา�ดา� (ADGM)
(www.adgm.com/registration-
authority)

สห�ฐอเม�กา Wise US Inc. 108 West 13th Street,
Wilmington, New Castle,
Delaware, 1980119

เลขทะเ�ยนบ��ท: 5035680

คณะกรรมการการ�าของ�ฐบาลกลาง
สห�ฐอเม�กา (FTC) (www.ftc.gov/)

แคนาดา Wise Payments
Canada Inc.

99 Bank Street Suite 1420
Ottawa ON K1P 1H4,
Canada

เลขทะเ�ยนอง�กรออนแท�โอ
(OCN): 1938181

�า�กงานคณะกรรมการ�มครองความ
เ�น�วน�วของแคนาดา (OPC)
(www.priv.gc.ca/en/)

บรา�ล 1. �ควบ�ม�อ�ล:
Wise Payments
Ltd.

***

2. �ควบ�ม�อ�ล:
Wise Brasil
Corretora de
Câmbio Ltda

1. 6th Floor of The Tea
Building, 56 Shoreditch
High Street, London E1 6JJ

เลขทะเ�ยนบ��ท: 07209813

หมายเลขจดทะเ�ยน�บ�า
�กงานคณะกรรมการ�อ�ล
(Information Commission's
Office - ICO) ของสหราช

1. ��กงานคณะกรรมการ�อ�ล (ICO)
(www.ico.org.uk)

***

2 และ 3. ห�วยงาน�มครอง�อ�ลของ
บรา�ล (ANPD)
(www.gov.br/anpd/pt-br)

https://www.kvkk.gov.tr/en/
http://www.ico.org.uk/
https://www.adgm.com/registration-authority
https://www.adgm.com/registration-authority
https://www.ftc.gov/
https://www.priv.gc.ca/en/
http://www.ico.org.uk/
https://www.gov.br/anpd/pt-br


ประเทศห�อ
��ภาค อง�กร

�า�กงาน�จดทะเ�ยนและราย
ละเ�ยด ห�วยงาน�มครอง�อ�ล

***

3. �ควบ�ม�อ�ล:
Wise Brasil
Instituição de
Pagamento LTDa

"��บ�ดชอบ" หมาย
�ง �คคล��บ�ดชอบ
ในการ�ดการ�อง
ทางการ�อสาร�บ�ณ
เ�อ�ดประสง�ของ
นโยบาย� เ�าห�า�
�มครอง�อ�ลของ
Wise จะเ�น "��บ�ด
ชอบ" และ�ณสามารถ
�ด�อเ�าห�า�ไ�ทาง
�เมล�
privacy@wise.com.

อาณา�กร: Z2976089

�าเ�นการในฐานะอง�กร�จด
ทะเ�ยนเ�อใ�บ�การ�ตรแบบ
หลายส�ลเ�นเ�อการ�าระเ�นใน
ส�ลเ�น�น�ไ�ใ�เร�ลบรา�ล

***

2. Alameda Rio Claro, 241 -
5th floor, Bela Vista, São
Paulo, SP 01332-010, Brazil

CNPJ (หมายเลขประ��ว�เ�ย
ภา�): 36.588.217/0001-0

จดทะเ�ยน�บธนาคารกลาง
บรา�ลในฐานะสถา�นการเ�น�
ไ��บอ�ญาตใ��าเ�นงานใน
ตลาดป�วรรตเ�นตรา

***

3. Alameda Rio Claro, 241 -
5th floor, Bela Vista, São
Paulo, SP 01332-010, Brazil

CNPJ (หมายเลขประ��ว�เ�ย
ภา�): 40.571.694/0001-31

�ออกเ�น�เ�กทรอ�ก�ภายใ�
ระเ�ยบ�อ�ง�บของสถา�นการ
�าระเ�นของบรา�ล (Payment
Institution Regulation of
Brazil) และ�บ�ดชอบ�ญ�ส�ล
เ�นเร�ลบรา�ล และ�ตรแบบ
หลายส�ลเ�นของ Wise

ออสเตรเ�ย Wise Australia Pty
Ltd.

care of TMF Corporate
Services (Aust) Pty Ltd Suit
1, Level 11 66-68 Goulburn
Street Sydney NSW 2000
Australia

เลขทะเ�ยนบ��ท: 616 463
855

Wise Australia Pty Ltd �ใบ
อ�ญาตบ�การทางการเ�นของ
ออสเตรเ�ย (AFSL: 513764) �
ออกโดยคณะกรรมการ�า�บ
ห�กท�พ�และการลง�นของ

�า�กงานกรรมา�การสารสนเทศแ�ง
ออสเตรเ�ย (Office of the Australian
Information Commissioner - OAIC)
(www.oaic.gov.au/)

https://www.oaic.gov.au/


ประเทศห�อ
��ภาค อง�กร

�า�กงาน�จดทะเ�ยนและราย
ละเ�ยด ห�วยงาน�มครอง�อ�ล

ออสเตรเ�ย (ASIC)

นอกจาก� เรา�งเ�น�ใ�บ�การ
โปรแกรม�นวยความสะดวกใน
การ�ระเ�น�น�า��ง�อ
(Purchased Payment
Facility) �ไ��บอ�ญาตจาก
Australian Prudential
Regulation Authority (APRA)

�นเ�ย Wise Payments
India Private
Limited

***

Vaho Forex Private
Limited

Level 7, B wing, The Capital,
G-Block Bandra Kurla
Complex, Bandra (East)
Mumbai, Mumbai City MH
400051 India

หมายเลขประ�า�วบ��ท:
U74999MH2016FTC274395

***

4/55WEA SaraswatiI Marg
Karol Bagh, New Delhi DL
110005 IN

N/A

��น �ประกอบการ�ร�จ�
�แล�ดการ�อ�ล�วน
�คคล:
Wise Payments
Japan K.K.

2-13-12, Nihonbashi, Chuo-
ku, Tokyo, 103-0027

หมายเลขบ��ท:
4011001100453

คณะกรรมการ�มครอง�อ�ล�วน�คคล
(PPC)
(www.ppc.go.jp/en/index.html)

�งคโป� Wise Asia-Pacific
Pte. Ltd.

Paya Lebar Link, #13-06,
Singapore 408533

หมายเลขเฉพาะขององ�กร:
201422384R

คณะกรรมการ�มครอง�อ�ล�วน�คคล
(PDPC) (www.pdpc.gov.sg/)

��ป�น� �ควบ�ม�อ�ล�วน
�คคล:
Wise Pilipinas Inc.

WeWork 30th Floor,
Yuchengco Tower, RCBC
Plaza, 6819 Ayala Ave., Bel-
Air, Makati City 1226

เลขทะเ�ยนบ��ท:
2021050013817-03

คณะกรรมการ�มครองความเ�น�วน�ว
แ�งชา� National Privacy
Commission (NPC)
(www.privacy.gov.ph/)

https://www.ppc.go.jp/en/index.html
https://www.pdpc.gov.sg/
https://www.privacy.gov.ph/


ประเทศห�อ
��ภาค อง�กร

�า�กงาน�จดทะเ�ยนและราย
ละเ�ยด ห�วยงาน�มครอง�อ�ล

มาเลเ�ย �ใ��อ�ล:
Wise Payments
Malaysia Sdn. Bhd.

WeWork Mercu 2, Level 40,
No.3, Jalan Bangsar,
Kampung Haji Abdullah
Hukum, 59200 Kuala
Lumpur, Wilayah
Persekutuan Kuala Lumpur

เลขทะเ�ยนบ��ท:
201701025297

�าย�มครอง�อ�ล�วน�คคล
Department of Personal Data
Protection (PDP)
(www.pdp.gov.my)

�ว�แลน� �วแทน:
Wise Payments
Ltd.

�ว�แลน�:Suite 5455, 17b
Farnham Street, Parnell,
Auckland, 1052, NZ

เลขทะเ�ยนบ��ท:
9429041103456

UK:
สหราชอาณา�กร: 6th Floor of
The Tea Building, 56
Shoreditch High Street,
London E1 6JJ

เลขทะเ�ยนบ��ท: 07209813

หมายเลขจดทะเ�ยน�บ�า
�กงานคณะกรรมการ�อ�ล
(Information Commission's
Office - ICO) ของสหราช
อาณา�กร: Z2976089

�า�กงานคณะกรรมการความเ�น�วน�ว
ของ�ว�แลน� (OPC)
(www.privacy.org.nz/)

��กงานคณะกรรมการ�อ�ล (ICO)
(www.ico.org.uk)

ก�บ��านบน

ในกร���ความไ�สอดค�อง�นระห�างนโยบายความเ�น�วน�วฉ�บแปล�บฉ�บภาษา�งกฤษ ใ��ดตามฉ�บภาษา�งกฤษ
เ�นห�ก

บ��ทและ�มงาน

บ��ทและ�มงาน
�อ

https://www.pdp.gov.my/jpdpv2/
http://www.privacy.org.nz/
http://www.ico.org.uk/
https://wise.com/
https://wise.com/gb/about/our-story
https://newsroom.wise.com/en-UKI/


โอกาส�านอา�พ
สถานะการใ�บ�การ
�กลง�น�ม�น�
โรดแมปภาร�จ

�วแทนและ�นธ�ตร
�น��วยเห�อ

การ�วยการเ�า�ง

ผ�ต�ณ� Wise

โอนเ�นไป�างประเทศ
�ญ� Wise

�ตร prepaid เ�อใ�ระห�างประเทศ
�ตร travel card เ�อการเ�นทาง

โอนเ�น�นวนมาก
�บเ�น

แพลตฟอ�ม Wise

�ตร prepaid เ�อ�ร�จ
�ระเ�นหลายรายการ

แห�ง�อ�ล

การ��ยนโยบายความเ�น�วน�ว
เค�อง�อแปลงส�ลเ�น
Ticker �น�างประเทศ

ร�ส Swift/BIC

ร�ส IBAN

แ�งเ�อน�ตราแลกเป�ยน
เป�ยบเ�ยบ�ตราแลกเป�ยน

�ดตามเรา

กฎหมาย นโยบายความเ�น�วน�ว
นโยบาย�ก� �องเ�ยน

แผน�งเ�บไซ�แ�ละประเทศ �อยแถลงการ�าแรงงานทาสส�ยให�
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